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istikbal, sadece bir mobilya markasi degil; yasam alanlarina ilham veren

bir dénlsum hareketidir. 1957 yiindan bu yana stregelen bu yolculukta,
tasarimdan Uretime, misteri memnuniyetinden toplumsal katkiya kadar her
adimda strdurulebilir deger yaratma anlayisi temel alinmaktadir.

2024 yili, istikbal icin surdurilebilirlik yaklasiminmin daha da derinlestigi,
cevresel ve sosyal sorumluluklann daha stratejik bicimde ele alindig1 bir
doénem olmustur. Erciyes Anadolu Holding koordinasyonunda yurutilen
calismalar kapsaminda, sirketin Cevresel, Sosyal ve Yonetisim (CSY)
alanlanndaki performansi giclendirilmis, kaynak verimliligi, dongisel ekonomi,
insan odakli is yeri uygulamalan ve etik yonetisim gibi 6ncelikli konularda
somut adimlar atilmistir.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

Bu rapor, 1 Ocak — 31 Aralik 2024 dénemine ait stUrdurulebilirlik faaliyetlerini
Kuresel Raporlama Girisimi (GRI) Standartlan dogrultusunda kapsamli ve
butluncdl bir bakisla sunmaktadir. Rapor, seffaflik ve hesap verebilirligi temel
alarak, istikbal’in strdurulebilirlik vizyonuna olan bagliligini ortaya koymaktadir.

GRI indeksi araciligiyla, raporda yer verilen bilgilerin ilgili standartlarla
eslestirmeleri detayl sekilde gérintulenebilir.

Gorus ve Onerilerinizi surdurulebilirlik@istikbal.com.tr adresinden bizlere
ileterek, bu yolculuga katki saglayabilirsiniz.
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1.1. CEO’muzun Mesaj

/,

yaygmnlastirirken, kaynaklarimizi
daha verimli kullanmaya; karbon
ayak izimizi azaltirken, deger

zincirimizde etki yaratan is birliklerini

guiclendirmeye odaklanduk.

Saygideger Paydaslarimiz,

istikbal olarak, gecmisten alcigimiz glicle gelecegi sekillendirme
sorumlulugunu tasiyoruz. 2024 yili boyunca, sadece buginin degil, yarinin
ihtiyaclanni da gézeten butincdl bir yaklasimla calismalarimizi strdtrdik.
Surdurulebilirligi, iretimden ydnetisime, Urin gelistirmeden toplumsal
etkilesime kadar tim sUreclerimizin merkezine yerlestirdik.

Degisen diinyada cevresel ve toplumsal beklentiler hizla dénUstyor. Biz de
bu dénlsime, yenilikcilik ve kapsayicilik temelinde yanit veriyoruz. Doéngulsel
ekonomi uygulamalarini yayginlastinirken, kaynaklanmizi daha verimli
kullanmaya; karbon ayak izimizi azaltirken, deger zincirimizde etki yaratan is
birliklerini gl¢lendirmeye odaklandik.

Bu yil, surdUrulebilir Gretim hedeflerimiz dogrultusunda; su, enerji ve
malzeme kullanimimizda énemli iyilestirmeler sagladik. Dijitallesmeyi,
surdurulebilirlik performansimizi izlemek ve iyilestirmek icin stratejik bir arag
olarak degerlendirdik. Veri temelli karar mekanizmalan sayesinde cevresel
etkimizi daha seffaf ve olculebilir hale getirdik.

Topluma karsi olan sorumlulugumuzun bilinciyle; kadin istihdamindan
genclerin mesleki gelisimine, yerel kalkinmadan sosyal etki odakli projelere

kadar genis bir alanda deger Uretmeye devam ettik. Strdurulebilirligin sadece

cevresel degil, ayn1 zamanda sosyal bir konu olduguna inancimizla, her
bireyin bu yolculugun bir parcasi olmasi icin calisiyoruz.

YAKLASIMI PERFORMANS

ongusel ekonomi uygulamalarin

SURDURULEBILIRLIK ~ EKONOMIK CEVRESEL SOSYAL
PERFORMANSIMIZ PERFORMANSIMIZ EKLER

Kuresel surdurulebilirlik gindemine katki sunarken, Turkiye’nin kalkinma
hedefleriyle uyum icinde ilerlemeyi dnemsiyoruz. Bu nedenle, is
stratejilerimizi Birlesmis Milletler Strdirulebilir Kalkinma Amaclan
dogrultusunda gincellemeye devam ediyor, uzun vadeli deger yaratma
hedefimizi her alanda yayginlastiryoruz.

2024 yil bizim icin sadece bir faaliyet donemi degil, ayni zamanda
sUrdurdlebilirlik kUltirimizin daha da olgunlastigr bir yil oldu. Bu sUrecte
emegi gecen tim calisma arkadaslarima, glivenini bizden esirgemeyen tim
paydaslarimiza génulden tesekkir ederim.

Gelecek nesiller icin daha yasanabilir bir dlinya yaratma kararliigiyla,
strdurulebilirligi bir tercih degil, bir zorunluluk olarak gérmeye ve bu yonde
cesur adimlar atmaya devam edecegiz.

Saygilarimla,
Ozcan Ozyurt
Erciyes Anadolu Holding Yénetim Kurulu Uyesi & CEO

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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1.2. Genel MUdurimuzun Mesaji

//kS*L'irdLZrz)f/ebz'/z'r/ik
vizyonumusz yalnizca cevreyle
strly degil; ayni zamanda
calisanlarimizin refah, is
guvenligi, esit firsatlar ve
toplumsal gelisim gibi sosyal

alanlart da kapsvyor:

Kiymetli Paydaslarimiz,
Degerli Is Ortaklarimiz ve Calisma Arkadaslarimiz,

2024 yili, dinyada ve tlkemizde cevresel, sosyal ve ekonomik alanda yasanan
déntstmlerin daha da hiz kazandigi bir dénem oldu. iklim krizinin etkilerinin
her gecen giin daha fazla hissedildigi, kaynaklarn verimli kullanilmasinin

artik bir tercih degil zorunluluk haline geldigi bu sirecte, istikbal olarak
sorumlulugumuzun farkindayiz.

Yalnizca kaliteli ve konforlu Griinler Gretmekle kalmayip, cevresel ve toplumsal
sorumluluklarimizi da 6n planda tutarak hareket ediyoruz. Bu yil, déngusel
ekonomiye geciste daha guiclti adimlar attik. Uretimde kullancigimiz
malzemelerin geri ddnlsturulebilirligini artirmak, karbon ayak izimizi azaltmak
ve kaynak kullanimimizi daha verimli hale getirmek icin cok sayida yeni
uygulamay1 hayata gecirdik.

“Gelecegi sekillendiren mobilyalar” anlayisimizla sadece buglnun degil,
yarinin ihtiyaclarnna da yanit verecek strdarilebilir Griin tasarimlan
gelistiriyoruz. Ar-Ge ve tasanm ekiplerimiz, sirdurUlebilirlik kriterlerine
uygun, uzun émurld ve cevre dostu Urlnler Uretmek adina yogun bir calisma
yuratayor.

2024 yiliitibanyla, yenilenebilir enerji yatinmlannmizi daha da genislettik.
Enerji ihtiyacimizin 6nemli bir kismini glines enerjisinden karsilayarak karbon

emisyonlarimizi azaltiyor, iklim degisikligiyle micadelede aktif rol tstleniyoruz.

YAKLASIMI PERFORMANS

SURDURULEBILIRLIK ~ EKONOMIK CEVRESEL SOSYAL
PERFORMANSIMIZ

PERFORMANSIMIZ EKLER

Uretim tesislerimizdeki enerji verimliligini artirmaya yonelik dijital izleme
sistemlerini entegre ederek kaynak israfint minimuma indirmeyi hedefliyoruz.

Surdurdlebilirlik vizyonumuz yalmzca cevreyle sinirl degil; ayni zamanda
calisanlarnimizin refahy, is glvenligi, esit firsatlar ve toplumsal gelisim gibi sosyal
alanlan da kapsiyor. Kadin istihdaminin artinlmasi, calisanlarimizin gelisimine
yonelik egitim programlar ve toplumsal fayda projeleri bu yil da énceliklerimiz
arasinda yer ald.

Bu yil yayimladigimiz ikinci strdUrulebilirlik raporumuzu, yine GRI
standartlarina uygun sekilde hazirlayarak seffaflik ve hesap verebilirlik ilkemizi
bir kez daha ortaya koyduk. Strdurulebilirlik performansimizi dlcmeye,
izlemeye ve surekli iyilestirmeye kararlilikla devam ediyoruz.

Onumuzdeki siirecte de dogaya, topluma ve insanimiza deger katan projeler
Uretmeye, gelecek nesillere daha yasanabilir bir diinya birakmak icin tim
glclimuzle calismaya devam edecegiz.

istikbal’in surdurtlebilirlik yolculuguna katki sunan tim calisma
arkadaslarimiza, is ortaklannmiza ve siz degerli paydaslanmiza icten
tesekkurlerimi sunuyorum.

Saygilarimla,
Mehmet Ali Yoriik
Genel Mudar

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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2. Istikbal Hakkinda

istikbal, Turkiye mobilya sektdriinin kokli gecmise sahip markalarindan
biri olarak, yenilikci Gretim anlayisin1 sGrdardlebilir bydme vizyonuyla
birlestirmektedir. Kurulusundan bu yana musteri memnuniyetini, kaliteyi
ve gliveni temel alan yaklasimiyla faaliyet géstermekte olan istikbal; bugiin
yalnizca bir mobilya markasi degil, yasam alanlarina deger katan bir yasam
markasi konumuna ulasmis bulunmaktadir.

Yarim asri asan Uretim tecribesi boyunca surekli gelisimi ilke edinen istikbal,
modern teknolojiyi, tasarim glclnil ve cevreye duyarli Gretim modellerini
harmanlayarak sektortinde fark yaratmaktadir. Erciyes Anadolu Holding catisi
altinda faaliyetlerini sirdlUrmekte olan marka; strdurulebilir Gretim, dijital
donusum, yenilikci Gran gelistirme ve toplumsal fayda alanlarinda gticlu
adimlar atmaktadir.

SURDURULEBILIRLIK ~ EKONOMIK CEVRESEL SOSYAL
YAKLASIMI PERFORMANS

PERFORMANSIMIZ PERFORMANSIMIZ EKLER

istikbal’'in kurumsal stratejisi, cevresel ve sosyal sorumlulugu is modelinin
merkezine alan batunsel bir anlayisla sekillenmektedir. Bu dogrultuda; eneriji
verimliligi, ddnglsel ekonomi uygulamalari, calisan gelisimi ve toplumsal
esitlik basliklarinda kalici etki yaratmak 6ncelikli hedeflerimiz arasinda yer
almaktadr.

Kokli gecmisi ile gelecegi birlestiren istikbal, “Gliven ver, kalpleri kazan,
anlam kat, gelecegi yakala” degerleri dogrultusunda; kalite, inovasyon
ve sUrdurdlebilirlik ekseninde kiresel dlcekte blylumesini sUrdtrmeyi
hedeflemektedir.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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2.1. Kurumsal Profil

1957 yiinda Kayseri’de kiiclk bir mobilya atélyesi olarak kurulan istikbal,
bugln Turkiye’nin ve Avrupa’nin en blyUk entegre mobilya Ureticilerinden biri
olarak faaliyetlerini sirdtrmektedir. Erciyes Anadolu Holding blnyesinde yer
alan istikbal, sektérdeki 8ncti konumunu yuksek teknoloji, yenilikci tasarim ve
musteri odakl yaklasimiyla pekistirmeye devam etmektedir.

Modern Uretim tesislerinde teknolojiyle el emegini harmanlayan istikbal,
cevre ve insan saghgina duyarli Gretim anlayisi ile yalnizca Gran degil, ayni
zamanda deger Uretmeyi hedeflemektedir. Kayseri’den baslayarak yurt ici

ve yurt disinda genisleyen magaza agiyla musterilerine ulasan marka, yasam
alanlarina kalite ve konfor katmaktadir.

2024 yili itibanyla istikbal, sirdirilebilir Gretim yaklasimini daha sistematik
bir yapiya kavusturarak enerji verimliligi, atik ydnetimi ve sosyal etki
alanlarinda oélculebilir ilerlemeler kaydetmistir. Dongusel ekonomi ilkeleri,
yenilenebilir enerji yatinmlan ve toplumsal cinsiyet esitligi uygulamalarnyla
kurumsal sorumlulugunu gticlendirmistir.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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SYON

Insanlik ve Ulkemiz degerleri kapsaminda
hareket ederek yasam alanlarina kalite
katma misyonu ile calisiilmaktadir.

VIZYON

Global bir sirket olma yolculugunda
sUrdurulebilir gelisim, strecin takip
mekanizmasi olarak entegre edilmektedir.

o/

DEG

RL

RIMIZ

insana ve tabiata saygili, ahlaki
degerlere bagl kalarak yenilikcilik
ve surekli gelisim cevresinde deger
zincirimizi belirlemekteyiz.

SOSYAL
PERFORMANSIMIZ

EKLER
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PRENSIPLERIMIZ

N7

Cevreye, topluma ve dinyaya
karst duyulan sorumluluk ile
glven kazanilir.

=

Kazanilan derin uzmanlikla
yUksek standartlarla Uretim

yapilir.

AT 4@

Hosgorlyu davranislara
yansitarak surdurulebilir iliskiler
kurulur.

Musteri odakl dUsinmenin
sUrdrulebilirlige katkisiyla
musterilerle paralel hareket edilir.

N7 ™

Gecmisteki basarnlardan
alinan dinamizm gelecegi
garantiler.

Calisanlann islerini dogru
yapabilmeleri icin gerekli
kaynaklar saglanr.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

CEVRESEL SOSYAL
PERFORMANSIMIZ PERFORMANSIMIZ EKLER

v

Yapilan her bir gdrevin isin
bUtinune katkist anlanarak
gelecek insa edilir.

DUnyanin degisim hizina uyum
saglayarak gelecegi yapilandirir.

Y

Ekiplerine rehberlik ederek
kurumu gelecege tasimak
calisanlann 6ncelikleridir.
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2.2. Bir Bakista Istikbal

1957 yilinda Kayseri’de kiiclik bir mobilya atélyesi olarak kurulan istikbal,
bugln Turkiye’nin ve Avrupa’nin en blylk entegre mobilya Ureticilerinden biri
olarak faaliyetlerini sirdlrmektedir. Erciyes Anadolu Holding blUnyesinde yer
alan istikbal, sektérdeki 8nct konumunu yuksek teknoloji, yenilikci tasarim ve
musteri odakli yaklasimiyla pekistirmeye devam etmektedir.

istikbal, 2024 yili itibanyla toplam 2.503 calisani ile Kayseri, Sakarya ve
Diyarbakir lokasyonlarinda bulunan 4 Uretim tesisinde, toplam 392.802
m2’lik bir alan Uzerinde Uretim faaliyetlerini stirdirmektedir. Modern Uretim
tesislerinde teknolojiyle el emegini harmanlayan istikbal, cevre ve insan
sagligina duyarl Uretim anlayisi ile yalnizca Grin degil, ayni zamanda deger
Uretmeyi hedeflemektedir. Yerel kalkinmay1 destekleyen Uretim modeli ve

SURDURULEBILIRLIK ~ EKONOMIK CEVRESEL SOSYAL
YAKLASIMI PERFORMANS

PERFORMANSIMIZ PERFORMANSIMIZ EKLER

yaygin magaza agiyla, hem yurt ici hem yurt disindaki musterilerine kaliteli ve
fonksiyonel mobilya c6ziimleri sunmaktadir.

istikbal, 2024 yilinda istanbul Sanayi Odas1 (ISO) tarafindan aciklanan
“Turkiye’nin 500 BlyUk Sanayi Kurulusu” listesinde 213. sirada yer alarak
sektérindeki liderligini bir kez daha kanitlamistr.

Musteri deneyimini sUrekli gelistirme hedefiyle dijitallesme, strdurulebilirlik
ve inovasyonu odagina alan istikbal; gliclt Gretim altyapisi, tasarnm glici ve
kalite anlayisiyla sadece buginin degil, gelecegin ihtiyaclarina da cevap
veren ¢ozUmler gelistirmeyi amaclamaktadir. Hem ulusal hem kiresel dlcekte
fark yaratan, yenilik¢ci ve glvenilir bir marka olma vizyonuyla calismalarini
sUrdirmektedir.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

12



SURDURULEBILIRLIK ~ EKONOMIK CEVRESEL SOSYAL

ijfikbal Eﬁi(K)IEDA :-IS;II(T(?I':II;A 58';:%3“— YAKLASIMI PERFORMANS PERFORMANSIMIZ PERFORMANSIMIZ EKLER
2.3. Kilometre Taslan
istikbal Panel Mobilya ISG Yénetim Sistemine Gecis
Kayseri’de Uretime Yapildi. Adapazan Fabrikasi Ve
Kuruldu. Baslad. Cin Irtibat Burosu Acildr.
1957 )1 cooooo oooooofl 1996 poocooo00 joooooo, 2007
. i OD
O
v v o
istikbal Uretim istikbal Yatak OO
Ussi Merkez Celik Uretim Fabrikasi o)
A.S. Kuruldu. Kuruldu. %
o
Turk Patent Diyarbakir SAP ERP g
Birincilik Odulu Fabrikasi Sistemi’ne o)
Kazanildi. Acild. Gecildi. O
A A A o
OO
&)
000000 22‘9000000 oooooo 2(19 000000 @
OOO
O
OO Sdreg Yonetimi ve SAP Ana Veri
O Stratejik Yénetim Olusturma
g Calismalan Calismalan
o) Gerceklestirildi. Yapildi.
% Yalin Tedarikci E-Ticaret Faaliyetleri
o) Doénustimun Degerlendirme Baslatildi. Dijital Katalog
o Projeleri Basladi. Sistemi Kuruldu. Uygulamasina Gegildi.
O
o]

o

v
5. Fabrikanin
Temelleri Atilch. TUm
Uretim Sistemlerinde
Yenilenebilir
Enerji Kullanimi
Tamamlandi.

Of
2016'000000 oooooo~ 2(119000000 oooooo 20-2)>ooo
v v

Fabrikalarn
Markalara Gore
Birlestirilmesi
Gerceklestirildi.

AR-GE Merkezi
Kuruldu.
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2.4.2024te Istikbal

+ Yilin basinda Uriin—pazar
planlarn tamamland.

RHG Enertlrk Enerji is birligiyle mobilya
magazalarina enerji saglayan model
devreye alindi (sektorde ilk).

izmir Bolge bayileriyle sati stratejileri
toplantisi yapildi.

* 9. Ace Awards’ta Mobilya kategorisinde
Diamond 6diil kazanildi.

¢ T.C. Hazine ve Maliye Bakan1 Sn. Mehmet
Simsek fabrikalarda incelemelerde
bulundu.

+ “Her Evde Basrolde istikbal” yeni
koleksiyon filmi yayimland.

Dogu Karadeniz boélge bayileri ziyaret

edildi.

Erciyes’teki Diinya Kar Motosikleti

Sampiyonasi’na “Ana Sponsor” olundu.
+ Yon Ankara ve Yon Sakarya magaza

ekiplerine satis & kisisel gelisim

egitimleri verildi.

Erciyes Universitesi 6grencileriyle iftar

programi dizenlendi.

- istikbal’in Tiirkiye’deki pazar
liderligi yurt disina da tasindi; sektor
birinciligi duyuruldu.

+ Azerbaycan’daki istikbal ve istikbal
Yatak magazalan ziyaret edildi.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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Kayseri Valiligi ve BSB
oncultgunde duzenlenen Kayseri

istihdam Fuarrna katilim saglandi.

GUnep Adana magaza ekiplerine
satis & kisisel gelisim egitimi
verildi.

- Yon Samsun bolgesi ekiplerine

egitim gerceklestirildi.

Bat1 Karadeniz bolge bayileri
ziyaret edildi.

Batili A.S. ana bayisine bagl 4
farkli ilde interaktif satis egitimi
tamamlandi.

istikbal, ISO 500 listesinde yer
alarak Kayseri Ticaret Odasi
tarafindan 6diillendirildi.

Ana Bayi Toplantis
gerceklestirildi.
Kayserispor forma gogiis
sponsorlugu yenilendi.

2025 Uriin Lansmani ana
bayilerle paylasild.

Siinnet Soleni ile
toplumsal destek programi
surduraldd.

i-render 3D Mimari Tasarim
Hizmeti devreye alindu.

PERFORMANSIMIZ

SOSYAL
PERFORMANSIMIZ EKLER

istikbal, High Point
Market fuarinda
yer aldh.

“Kosem Palas” reklam
filmi yayina girdi.

2023’te Akdeniz
ihracatcilan Birligi’ne
gore sektoriin en ¢ok
ihracat yapan 1. firmas:,
Kayseri’nin de ihracat
lideri olundu.

+ Turkiye itibar Akademisi

Ekonomiye Fayda
Endeksi’nde Platin Lig’e
yikselindi.

Doru ana bayisine bagl,
2023 Kahramanmaras
merkezli depremden
etkilenen illerin profesyonel
satis ekipleri Kayseri’de
agirland; kapsamli egitim &
deneyim paylasimi yapildi.

“Anadolu’nun En Biiyik 500
Sirketi” listesinde mobilya
sektorinde 1. siraya yerlesildi.

2023 Siirdiiriilebilirlik Raporu
yayimlandi.

Sanliurfa Harran GES projesi
faaliyete alind.
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2.5. Uyeliklerimiz ve Odullerimiz

Sikayetvar 9. A.C.E. Awards - Diamond Odiil: istikbal,
musteri memnuniyeti odakli degerlendirmelerde
sektoriinde en ylksek seviye olan “Diamond”
kategorisinde 6dule layik géralmustur.

Tiirkiye itibar Akademisi - Platin Odiil: Ekonomiye
Fayda Endeksi sonuclarina gére istikbal, topluma
ve ekonomiye sagladigi katkilarla “Platin” seviyede
odullendirilmistir.

AKAMIB - En Fazla ihracat Yapan Kurulus Odiilii:
Akdeniz Mobilya, Kagit ve Orman Urtinleri
ihracatcilan Birligi tarafindan, Kayseri’de en
fazla ihracat gerceklestiren 1. kurulus olarak
onurlandinlmistir.

Kayseri Ticaret Odasi - ISO 500 Basar1 Odiilii:
Turkiye’nin en blyuk sanayi kuruluslarnni siralayan
ISO ilk 500 listesinde yer alan Kayseri merkezli
firmalar arasinda gosterdigi performansla basari
oduline hak kazanmistir.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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3. Kurumsal Yonetim

istikbal, kurumsal yénetimi; hesap verebilirlik, seffaflik, adillik ve sorumluluk
ilkeleri Gzerine insa edilmis butlincul bir cerceve olarak ele almaktadir.
Yonetim yapimiz; stratejik yonetisim, risk ve i¢ kontrol mekanizmalan, etik
ve uyum kulturd ile bilgi glivenligi ve kalite yonetimini birbirini tamamlayan
unsurlar seklinde konumlandirmaktadir. Bu yaklasim, Erciyes Anadolu
Holding’in ilke ve politikalarnyla uyumlu bicimde, paydaslarimiza uzun vadeli
ve strdurulebilir deger yaratmayr amaclamaktadir.

2024 yilinda kurumsal yénetisim uygulamalanmiz; Etik Kurul rehberliginde
is etigi ve uyum standartlarinin glclendirilmesi, ISO 31000 prensipleri
dogrultusunda kurumsal risk yonetiminin sidreclere tam entegrasyonu, ISO/
IEC 27001 kapsaminda bilgi givenligi olgunlugunun artirilmasi ve Entegre
Yonetim Sistemleri (ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, ISO 50001, ISO/

IEC 27001, ISO 22301, ISO 10002, ISO 31000, IQNET SR10, ISO 17025) ile

SURDURULEBILIRLIK ~ EKONOMIK CEVRESEL SOSYAL
YAKLASIMI PERFORMANS
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operasyonel miukemmeliyetin pekistirilmesi ekseninde ilerlemistir. Uc hat
savunma modeliyle i¢c denetim faaliyetleri sistematik bicimde yurutulmekte;
bulgular QDMS Uzerinden izlenerek iyilestirme déngisu kapatilmaktadr.

Yolsuzluk ve rtsvetle mucadelede sifir tolerans politikamiz, rekabet hukukuna
tam uyum yaklasimimizla birlikte tim is iliskilerinde gliven ve durastligu

esas almaktadir. Surdurilebilir tedarik zinciri ydnetimimiz; cevresel, sosyal

ve etik kriterleri satin alma sureclerine entegre ederek yerel tedarikcilerle is
birligini artirmay1, performans ve uygunluk odakli bir ekosistem insa etmeyi
hedeflemektedir. Bu dogrultuda istikbal, kurumsal yénetimi yalmzca bir

uyum gerekliligi olarak degil; stratejik karar alma sireclerini besleyen, riskleri
proaktif bicimde yoneten ve paydas givenini surekli gliclendiren temel bir

deger Uretim alani olarak gérmektedir.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024




RAPOR
HAKKINDA

Istikbal

3.1. Yonetisim Yapisi

ISTIKBAL
HAKKINDA
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YONETIM

iSTIKBAL ORGANIZASYON SEMASI

iSTIKBAL MOBILYA A.S. GENEL MUDURU

MALI iSLER PLANLAMA VE LOJISTiK
GENEL MUDUR YRD. GENEL MUDUR YRD.
tMALiisLER —PLANLAMA

MUDURU MUDURU

—KALITE MUDURU

_BILGI ISLEM
MUDURU

T SATINALMA
MUDURU
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URETIM DIREKTORU

—ADAPAZARI
iISLETME MUDURU

—DIYARBAKIR
URETIM MUDURU

—URETIM MUDURU
(DOSEME VE
KUMAS KESIM)

—URETIM MUDURU
(MOBILYA, YATAK,
METAL)

—PANEL URETIM
MUDURU

—YARDIMCI
ISLETMELER
MUDURU

SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMI

YURTICi PAZARLAMA
DIREKTORU

—KURUMSAL
SATISLAR
MUDURU

L_YURTICI
PERAKENDE
MAGAZACILIK
MUDURU

-—~MIMARLIK
MUDURU

EKONOMIK
PERFORMANS

SOSYAL
PERFORMANSIMIZ EKLER

CEVRESEL
PERFORMANSIMIZ

AR-GE iSLETME
MUDURU

TASARIM MUDURU

UR-GE VE
INOVASYON
MUDURU

l

YURTDISI INSAN SISTEM VE IS REKLAM VE
PAZARLAMA  KAYNAKLARI GELISTIRME KURUMSAL ILETISIM
MUDURU MUDURU MUDURU MUDURU
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3.2. Is Etigi ve Uyum

istikbal, 2024 yilinda da faaliyetlerini Erciyes Anadolu Holding Etik Kurulu
tarafindan belirlenen ilkelere uygun sekilde yuritmeye devam etmektedir.
Sirketin tUm is sUreclerinde etik degerlere, yasalara ve duzenleyici
gerekliliklere tam uyum gozetilmektedir. Etik kurallar tim calisanlara acik
bir bicimde iletilmekte, ilgili politikalar insan kaynaklan strecleriyle entegre
edilerek yeni baslayan tUm personele aktarilmaktadir. Etik kaltur, yalnizca
kurallar batint degil, is yapis sekline yén veren bir davranis bicimi olarak
benimsenmektedir.

Etik kurallar, calisanlann birbirleriyle ve paydaslarla olan iliskilerinde yol
gosterici olmayi surdirmekte; musteri, tedarikci, kamu ve diger tim hak
sahipleriyle olan iliskilerde durUstlik, adalet ve seffaflik ilkeleri temel
alinmaktadir. Bu kapsamda, etik disi davranislarin énlenmesine yénelik

ic kontrol sistemleri glincellenmekte, sirket genelinde farkindalik artirici
calismalar gerceklestirilmektedir. Etik ilkelere uyum konusunda herhangi bir
aynm goézetilmeksizin tim paydaslarla esit mesafede iliskiler strdurtlmekte,
karar alma sureclerinde ¢ikar catismalarina yol acabilecek durumlardan
kacinilmaktadir.

Calisanlar ve yoneticiler, gdrevleri sirasinda eristikleri tim bilgi ve belgelerin
gizliligine riayet etmeyi sirdirmekte; GclncU taraflarla bilgi paylasiminda etik
kurallann disina cikilmamasi saglanmaktadir. Rekabet hukuku, ticari sirlarin
korunmasi ve telif haklarina saygi ilkeleri dogrultusunda hareket edilmekte;
rakiplere karsi adil ve saygili tutum korunmaktadir. Etik ilkeler dogrultusunda
tum reklam ve pazarlama faaliyetlerinde durUst, dogru ve yaniltici olmayan
bir dil kullanilmakta; kamuoyunu yaniltabilecek ifadelerden kaginilmaktadir.

Etik ihlal bildirimlerini degerlendirmek Uzere faaliyet gosteren Etik

Kurul'un strecleri gelistirilmeye devam etmekte; ihlallere iliskin bildirimler
gizlilik esasina dayali, seffaf ve tarafsiz bir sekilde degerlendirilmektedir.
Calisanlara sunulan etik bildirim kanallarinin erisilebilirligi artinlmakta ve

bu mekanizmalarin kullanimina dair yonlendirme iceren bilgilendirmeler
periyodik olarak yinelenmektedir. 2024 yili icerisinde yapilan etik basvurularn
degerlendirme sonuclan ydnetimle paylasilmakta ve sistemsel duzeltici
aksiyonlar alinmaktadir.

istikbal, 2024 yili boyunca ulusal ve uluslararasi tum duizenlemelere uygun
hareket etmeye devam etmekte; uyum denetimlerini iceren uygulamalarin
sUrdUrmektedir. Mlsteri memnuniyeti, dneri ve sikayet sUrecleri ayni
hassasiyetle yuruttulmekte; Musteri iliskileri Birimi faaliyetlerini etkin bicimde
devam ettirmektedir. Calisanlarin giivenli, saglikli ve etik degerlere uygun

bir calisma ortamina sahip olmalar yéntndeki uygulamalar strdirilmekte;
ayrnmciliga karsi sifir tolerans ilkesi yinelenmektedir. Cocuk isciligi, istismar ve
kot muamele gibi insan haklar ihlallerine karsr titiz durus korunmaktadir.
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Sirketin etik ilkeleri, strdtrulebilir blylme vizyonunun bir parcasi
olarak ele alinmakta; hem kurumsal yénetisim uygulamalarinin hem de
paydas iliskilerinin giclendirilmesi amaciyla sistematik gelisim alanlan
belirlenmektedir. Etik kalttrun surekli olarak canli tutulmasi ve tim
calisanlann katiimiyla benimsenen bir degerler butintne déntismesi
hedeflenmektedir. Bu dogrultuda, 2025 yili icin i¢ etik denetimlerin
kapsaminin genisletilmesi ve tedarik¢i uyum taahhuatlerinin artinlmasi
planlanmaktadir.
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3.3. Kurumsal Risk Yonetimi

2024 yilinda da istikbal, risk yénetimini ISO 31000:2018 Risk Yonetimi Sistemi
prensiplerine uygun olarak ylrtitmeye devam etmektedir. Tehlike Tanimlama
ve Risk Degerlendirme ile Risk Tabanl Proses yaklasiminin kurumsal yapiya
tam entegrasyonunu saglanmaktadir. Risk degerlendirme sirecleri hem
taniml tetikleyici olaylar (6rnegin isyeri tasinmasi, Uretim degisiklikleri,

ramak kala ve is kazalarn, mevzuat degisiklikleri, yeni tehlike ortaya ¢ikmasi
vb.) hem de i¢ ve dis paydaslardan gelen geri bildirimlerle periyodik olarak
glncellenmektedir.

Bu cercevede; potansiyel tehlikeler tanimlanmis, risk ve firsatlar
degerlendirilerek bir risk matrisi kullanima alinmakta ve tim aksiyon planlan
QDMS sisteminde kayda gecirilmektedir. Tolerans disi ve disuk olasilikli
ancak yuksek etkili riskler icin gecikmeksizin duzeltici/6nleyici faaliyetler
baslatilmaktadir.

ISO 31000’in “kurumsal kultdre risk duyarliligi yerlestirme, sureclerle
butunlestirme, strekli izleme ve iyilestirme” ilkeleri dogrultusunda:

+ TUm calisanlann risk yonetim strecine aktif katilimin1 destekleyecek
mekanizmalar gu¢lendirilmektedir,

SURDURULEBILIRLIK ~ EKONOMIK CEVRESEL SOSYAL
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ic denetim ile risk uygulamalar diizenli denetlenmis ve yénetimle
paylasilmakta; Ust ydnetim destegiyle surec iyilestirmeleri hayata
gecirilmektedir.

Teknik acidan, mUhendislik kontrol tedbirleri, isaretleme ve uyan sistemleri,
kisisel koruyucu donanim kullammi gibi cok katmanl risk azaltim dnlemleri
etkinlestirilmekte; tehlikelerin ortadan kaldinlmasi veya etkilerinin minimalize
edilmesine yonelik calismalar strdUrtlmektedir.

Aynca ISO/IEC 31010 geregi, risk degerlendirme yontemlerinin
cesitlendirilmesi saglanmakta, hem nicel hem nitel analizlerle butunluklu bir
degerlendirme altyapisi olusturulmaktadir.

Sonuc olarak; istikbal’in 2024 yili risk yénetimi yaklasimi, GRI 103
kapsamindaki “stUrec ydnetimi, politikalar, hesap verebilirlik ve strekli
iyilestirme” beklentilerini karsilar nitelikte hazirlanmakta, risk ve firsatlar
butunlesik bir sekilde izlenir hale getirilmektedir. Bu sayede istikbal, stratejik
kararlanindan operasyonel uygulamalarina kadar her adimda risk duyarli ve
proaktif bir ydnetim modeli surdirmektedir.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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RiSK KATEGORILERI
Fiziksel — Kronik
Kategori Tanim Vade Alinan Aksiyon
. Kuraklik, yangin ve iklim degisikliginin lif levha esitli tedarikci ag1; FSC/PEFC sertifikali tedarik;
Agac ve MDF Tedarikinin iklim Etkileri e LSS Orta Ges b T ser
ve kereste arzini ve fiyatlarini etkilemesi stratejik stok yonetimi
iddetli yagis, firtina ve su baskinlarinin lojistik, Tesis drenaj altyapisi gliclendirilmesi; sigorta
Sel ve Siddetli Hava Olaylan ? . Bl . B ] Kisa-Orta . ] .y P . gus . &
tesis altyapisi ve dagitim agini aksatmasi kapsami genisletilmesi; alternatif lojistik planlama
Yaz sicakliklarinin enerji tUketimini artirarak Enerji verimlilik projeleri; iklimlendirme
Enerji Talebinde Artis ve Isi Dalgalan Uretim maliyetlerini ve calisan verimini Kisa sistemlerinin glclendirilmesi; vardiya
etkilemesi optimizasyonu
Nemlendirme sistemlerinde kapali cevrim
Su stresi donemlerinde nemlendirme/ . Patl G
- . . ve otomatik kontrol; su bazl lak/folyo pres
iklimlendirme ve su bazli finisaj hatlannda . . .
Su Kaynaklarinin Azalmasi & Nem o . , proseslerinde geri kazanim ve optimize
. aksama; dustk/oynak nemin ahsap ve MDF’'de Orta . . .
Kontroli . durulama; proses suyu kalitesi izleme (iletkenlik/
calisma, catlama, yuzey hatasi yaratmasi; . - .
o . sertlik); su kacak tespiti ve ekipman bakim
temizlik ve yangin altyapisinda risk
planlan
Farkh bolgelerde konumlanan Uretim tesisleri
. . B Olasi dogal afetler sonucu belirli bolgelerde . & . L.
Dogal afetler sebebi ile bolgeye L . sayesinde dogal afet durumlarinda tretim
Uretim ve hammadde tedarikinde Orta

ulasimin zorlasmasi

yasanabilecek aksakliklar

ve sevkiyatin diger bolgelere kaydinlarak
operasyonel surekliligin saglanmasi

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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GECIS RISKLERI
Politik ve Yasal
Kategori Tanim Vade Alinan Aksiyon
. . . . DUstk emisyonlu MDF/kontrplak kullanimina
. _— . . Mobilya ve désemeliklerde VOC, formaldehit 3 . i ® . .
Kimyasal ve Urlin Glvenligi Mevzuati oo Kisa gecis; malzeme uygunluk testleri; tedarikci
ve alev geciktirici kisitlarninin sikilasmasi - .
sartnameleri giincellenmesi
Ambalaj ve Uretim atiklarina yonelik raporlama, . o R .
Atik Yonetimi ve Donglsel Ekonomi ], o . 4 L p. . Ambalaj azaltimi; geri donUsum sdrecleri; Gran
. . geri donidsum ve genisletilmis Uretici Orta . . e .
Duzenlemeleri N geri alma pilotlan; déngusel is modeli hazirliklan
sorumlulugu (EPR)
L . . ISO 50001 enerji ydonetim sistemi uygulamalar;
Enerji tiketiminin artisiyla birlikte enerji o RO
o . . . . L Enerji Yoneticisi atanmasi; enerji verimliligi
Enerji DUzenlemeleri maliyetleri ve enerji verimliligine yonelik yasal Orta . . o . . » .
.. - . . . . projelerinin gelistirilmesi ve yenilenebilir enerji
duzenlemelerin isletme maliyetlerini etkilemesi
yatirnmlarinin (GES, PPA) artirilmasi
Karbon ayak izi 6lcimleme ve dogrulama
Kapsam 1-2 emisyonlarin karbon fiyatlandirmasi . . y L “<; . &
. . L. . sureclerinin yUrutulmesi; karbon raporlama
Karbon Dizenlemeleri ve karbon vergisi uygulamalariyla maliyet Orta . . . .
sisteminin gelistirilmesi ve azaltim planlarinin
baskisi yaratmasi
uygulanmasi
Uluslararasi musterilerin sUrdurdlebilirlik, cevre Sardurulebilir tedarikci programi; FSC/PEFC
Tedarik Zinciri Uyum Gereklilikleri 2 ¢ . Kisa-Orta . . Slprer . .
ve sosyal uygunluk standartlan talep etmesi belgelendirmesi; sosyal uygunluk denetimleri
Toz toplama sistemleri; ergonomik iyilestirmeler;
) . Mobilya Uretiminde toz, gurultu ve ergonomi . . . P . . ) 8 " yres
ISG ve Calisan Saghg Mevzuati . . . Surekli duzenli maruziyet dlcimleri; KKD kullanimi ve
risklerine karsi artan yasal gereklilikler .
egitim
Tesvik sistemleri kapsaminda gelistirilen
. L Tesvik sisteminden faydalanarak gelistirilen .5 . . p. & ] 3
Sanayi yatinmlarina yénelik mevzuat . . . makine ve sistemlerin incelenmesi; mevzuat
makine ve sistemlerin bu kapsamda Orta

planlan

degerldirilmesi

cercevesinde uygun yatinmlarin tesviklerden
yararlandirnlmasi
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FIRSAT KATEGORILERI
Politik ve Yasal
Kategori Tanim Vade Alinan Aksiyon
- . . VOC ve formaldehit limitleri sikilasirken dtsuk FSC/PEFC, E1/EO sertifikali Grtn portfoyu
DUsUk Emisyon ve Sertifikasyon . L L . L. o .
Tesvikleri emisyonlu Urlnlerde éncl olmanin tesvik ve Kisa-Orta gelistirme; Urln test ve sertifikasyon
2 ihracat kolayliklan saglamasi programlarina katilim
Atik yonetimi dizenlemeleri ile Grtn geri . . . . .
. Lo . e . . Mobilya geri alma sistemleri; moduler tasarim
Donglsel Ekonomi Dlzenlemeleri alma, geri donustim ve yeniden kullanmm is Orta o . B . .
. . kilavuzlan; yan trlnlerin degerlendirilmesi
modellerine gecis firsatlan
. . . . . o Yesil finans programlarina basvuru; ISO 50001
Enerji verimliligi, yenilenebilir enerji ve dustk . L. T
I . . ” L . . . alt yapisinin giclendirilmesi, Strdurulebilirlik
Yesil Finansman ve Tesvikler karbon projelerine yonelik yesil kredi, tesvik ve Kisa-Orta N . . . . .
L alt yapisinin gliclendirilmesi, yenilenebilir enerji
hibe imkanlan
yatinmlarinin hizlandirilmasi
. Avrupa Birligi Yesil Mutabakati ve CBAM Karbon ayak izi dogrulama; LCA calismalar;
Uluslararasi Uyum Avantaji . L Orta . . .
uyumuyla ihracatta rekabet avantaji saglanmasi tedarik zincirinde AB uyum denetimleri
Yerli Gretimin desteklenemesini
amaclayan; stratejik yatinmlar, ic piyasa Grunlerine ve yerli mal Grinlerine L . . . . .
Lo . . . . . Uretim faaliyetlerine yerli mali oraninin strekli
blyuk olcekli yatinmlar ve bolgesel olan talebin artmasi icin destekelerin Orta arbnlmas:
yatinmlara yénelik tesviklerin saglanmasi
verilmesi
Tiiketici Tercihleri, Teknolojik ve Pazar
Kategori Tanim Vade Alinan Aksiyon
Surdurulebilir ve Sertifikali Urin Tuketicilerin cevre dostu, FSC/PEFC sertifikali Kisa Surdurulebilir hammadde programi; eko-etiketli
Talebi ve disuk VOC’lu mobilya Urlnlerine ydnelmesi Urln gami; pazarlama kampanyalan
Modouler, tamir edilebilir ve yeniden . - . .
N . e L. . Modiler tasarim kilavuzlan; Grtin yenileme/geri
Dongisel Tasarim ve Servislesme kullanmlabilir Grin tasanmiyla yeni is modelleri Orta . ) . )
. alma programlari; misteri sadakat projeleri
gelistirme
Enerji Verimliligi ve Yenilenebilir Uretimde eneriji verimliligi ve yesil enetji Kisa-Orta GES yatinmi; PPA anlasmalan; ISO 50001
Enerji kullanimiyla maliyet ve karbon avantaji uygulamalan
Nesnelerin interneti (loT) ve akilli mobilya loT tabanl Grin Ar-Ge calismalari; dijital musteri
Dijitallesme ve Akilli Mobilya lerin Interneti (1oT) Y Orta el ] :
cozUmleri ile yeni pazar firsatlan deneyimi yatinmlan
ihracat ve Premium Segment Sertifikali ve sturdurulebilir Grtinlerle premium Orta Yeni pazar arastirmalar; uluslararasi fuar
BUyUmesi segmentte ve ihracatta bUylme imkani katimlar; ihracat tesviklerinden yararlanma
Diunyada dogal kaynaklar ve petrol
y i .g v p. Enerji fiyatlanndaki dalgalanmanin hammadde : 5 ; fmin st 3
rezervlerinin azalmasi nedeniyle Orta GES yatinmi ile enerji maliyetlerinin disurtlmesi

enerji maliyetlerinin aratacak olmasi

fiyatlarinda artis olusturmasi

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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3.4. Bilgi Guvenligi

2024 yili itibanyla istikbal, bilgi glivenligini tim is stireclerine entegre bir
yonetisim unsuru olarak ele almakta ve faaliyetlerini ISO/IEC 27001:2013 Bilgi
Guvenligi Yonetim Sistemi (BGYS) standardi cercevesinde surdirmektedir.
Bu yaklasim, yalnizca teknik dnlemleri degil, ayni zamanda calisan
farkindaligini, dijital dondsim adaptasyonunu ve is strekliligi stratejilerini de
kapsamaktadir.

Yonetim Sistemi ve Sertifikasyon Kapsam

istikbal’in dort farklh lokasyonda kurulu bilgi altyapist, 2024 yili boyunca BGYS
kapsaminda duzenli olarak denetlenmekte ve mevcut ISO 27001 sertifikalarn
basarnyla surdUrulmektedir. Risk tabanli yaklasim sayesinde bilgi varliklan
sUrekli olarak giincellenen envanterlerle izlenmekte; varliklann gizlilik,
batunluk ve erisilebilirlik ilkeleri dogrultusunda korunmasi saglanmaktadir.

Risk Degerlendirme ve Onleyici Faaliyetler

2024 yilinda gerceklestirilen bilgi glvenligi risk degerlendirme calismalan
kapsaminda:

Bilgi varliklarinin tasidigi degerin yeniden siniflandirilmasi,
Mevcut ve olasi tehditlerin analizi,

Bu tehditlerin olasilik/etki kombinasyonlarina gére degerlendirilmesi
gerceklestirilmekte ve yuUksek riskli alanlara yonelik iyilestirici dnlemler
devreye alinmaktadir.

Risklerin kabul edilebilir seviyeye indirilmesi icin alinan dnlemler sunlan
kapsamaktadir:

Kritik sistemlere cok faktorlt kimlik dogrulama entegrasyonu,

+ Ag altyapisinda guvenlik duvan ve izinsiz giris tespit sistemlerinin
glncellenmesi,
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Oltalama saldirilarina karsi tim calisanlar icin sahte e-posta senaryolan ile
yapilan simuilasyon egitimleri,

BGYS politika ve prosedurlerinin tUm departmanlar tarafindan
uygulanmasina yodnelik denetimler.

Egitim ve Farkindahk

2024 yilinda, BGYS kapsaminda calisanlara yonelik toplam 1201 saat egitim
dizenlenmis olup bu egitimlere hem beyaz yaka hem de mavi yaka calisanlar
katihm saglamaktadir. Ayrica TSE Egitim Dairesi Baskanlig is birligiyle ISO
27001 uygulamali calistay programlan yurutulmekte; calisanlar, dijital
tehditlere karsi daha hazirlikli hale getirilmektedir.

Siber Giivenlik Olaylar ve Miisteri Verileri

2024 yili raporlama déneminde istikbal biinyesinde herhangi bir &nemli
veri ihlali veya muUsteri gizliligi ihlali bildirilmemektedir.

Oltalama (phishing) gibi siber saldin tirlerine karsi aktif olarak kullanilan
ihlal olaylan sistemi, calisanlar tarafindan etkin sekilde kullanilmaya devam
etmektedir.

+ TUm musteri ve paydas verileri, KVKK ve AB GDPR uyumlu sekilde
saklanmakta ve yalmzca yetkili kisilerin erisimine acik tutulmaktadir.

Kontrol Onlemleri ve Siire¢c Uygulamalan
Bilgi glivenligi politikasina uygun olarak:
Bilginin yetkisiz degisikliklere karsi korunmasi ve dogrulugunun saglanmasi,
Bilginin yalnizca yetkili kullanicilar tarafindan erisilebilir olmasi,

+ Yetkisiz veri paylasiminin énlenmesi,

+ Yasal ve s6zlesmeye dayali yikumluliklerin tam olarak karsilanmasi,

Supheli zafiyetlerin hizl sekilde bildirilmesi ve iyilestirilmesi konularinda
kapsamli kontrol dnlemleri 2024 yili boyunca uygulanmaktadir.

Gelecek Doneme Bakis

istikbal, dijitallesen is dunyasinda bilgi givenligini yalmizca teknik bir
zorunluluk degil, ayni zamanda kurumsal itibarn koruyan stratejik bir
alan olarak géormekte ve bu dogrultuda yatinmlarnni artirarak strdUrmeyi
hedeflemektedir. 2025 yili icin:

+ Yeni lokasyonlarnn BGYS kapsamina alinmasi,
- Yapay zeka destekli siber tehdit analiz sistemlerinin devreye girmesi,

+ Tedarik zinciri glivenliginin artirlmasi 6ncelikli gindem maddeleri arasinda
yer almaktadir.
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3.5. Kalite ve Yonetim Sistemleri

istikbal, misteri odakl bir yaklasimla kalite anlayisini stirekli gelistirerek,
faaliyetlerini Entegre Yonetim Sistemleri catisi altinda strdtrmektedir. Kalite,
cevre, enerji, is saghg ve glvenligi, bilgi glvenligi, is strekliligi ve sosyal
sorumluluk gibi bircok alanda sahip oldugu uluslararasi belgelerle, ylksek
standartlarda Uretim gerceklestirmeye devam etmektedir.

2024 yilinda, Istikbal kalite ydnetim laboratuvarlarinda yer alan 35 farkl
test cihazi ile kumas, ham madde, panel Urinleri, ddsemeli ve yatak grubu
Urdnlerin kalite kontrol stirecleri biyUk bir titizlikle yurtttlmektedir. Uriin
ve hizmetlerde musteri memnuniyetini artirmak amaciyla sirec iyilestirme
calismalan sdrdurtlmekte, misteri sikayetlerinin analizine yonelik dijital
sistem entegrasyonlar baslatilmaktadir.

Sistemi kapsaminda yuratilen élcim ve analizlerle enerji verimliligi duzenli
olarak takip edilmekte; strdurtlebilir Gretim anlayisinin kurumsal kalture
entegre edilmesine yonelik calismalar kararlilikla sGrduralmektedir.

Is saghigi ve glivenligi alaninda ise “6nce insan” yaklasimiyla sifir is kazasi
hedefi dogrultusunda davranis odakli denetimler artinlmakta, egitim icerikleri
glincellenmekte ve tim calisanlarin aktif katiimi saglanmaktadir.

istikbal, 2025 yilinda da Entegre Yénetim Sistemleri kapsaminda faaliyetlerini
daha ileriye tasima hedefini sirdirmektedir.
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Bu dogrultuda:

Kalite ve misteri memnuniyeti alaninda dijital izlenebilirlik altyapisinin
glclendirilmesi ve yapay zeka destekli analiz sistemlerinin uygulanmasi,

Bilgi glivenligi kapsaminda siber dayanikliligin artinlmasi amaciyla yeni
teknolojik coztimlere yatinm yapilmasi ve calisan farkindaliginin artinlmasi,

Cevresel performansin gelistirilmesi amaciyla ISO 14064 standardi
cercevesinde sera gazi emisyonlarinin duzenli olarak raporlanmasi ve
dogrulanmasina devam edilmesi,

Enerji yonetimi alaninda Uretim hatlarinda proses bazl enerji analizlerinin
yayginlastirilmasi ve enerji verimliligi projeleriyle karbon ayak izinin
azaltilmas,

Su kaynaklarinin strdUrulebilirligi icin su ayak izi analizlerinin yapilmasi, su
tUketiminin azaltilmasina yénelik veri temelli projelerin gelistirilmesi,

is saglhigi ve glvenligi alaminda davranissal risk analizlerine dayali proaktif
yaklasimlarn uygulanmasi ve alt isveren ydnetiminin iyilestirilmesi,

« Tedarik zinciri sUrdurulebilirligi kapsaminda sosyal uygunluk denetimlerinin
yayginlastinlmasi ve surdurulebilirlik kriterlerinin satin alma sdreclerine
entegrasyonu,

planlanmaktadir.

istikbal, bu kapsaml ve strdurilebilir yaklasimi ile yalmzca bugiinin degil,
gelecegin de kalite ve yonetim sistemlerini kurumsal yapisina entegre etmeye
ve sektdrdeki lider konumunu pekistirmeye devam etmektedir.
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3.6.1c Denetim

istikbal’de i¢ denetim slrecleri, sirket faaliyetlerinin yasal mevzuata,
uluslararasi standartlara ve sirket ici prosedirlere uyumunun saglanmasi
amaciyla yuratalmektedir. Denetim calismalan, ayni zamanda sireclerdeki
iyilestirme alanlarini tespit etmek, riskleri &nceden belirlemek ve operasyonel
verimliligi artirmak icin de kullanilmaktadir.

2024 yili boyunca hazirlanan Yillik Denetim Plani cercevesinde, kalite
yonetimi, cevre, eneriji, is saglig ve guvenligi, bilgi glivenligi ve sosyal
sorumluluk alanlarinda 6 adet denetim gerceklestirilmektedir. Bu
denetimler sonucunda 6 adet denetim raporu hazirlanmakta, tespit edilen

SO -
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uygunsuzluklar ve iyilestirme firsatlar ilgili birimlerle paylasilmaktadir.
TUm bulgular QDMS sistemi Uzerinden kayit altina alinmakta ve takibi
yapilmaktadir.

Etik ilkelere uyumun saglanmasi amaciyla calisanlann goéris, dneri ve
bildirimlerini iletebilecekleri dijital dneri sistemleri ve sikayet kutulan aktif
olarak kullanilmaktadir. Bu kanallar Gzerinden gelen bildirimler gizlilik esasina
gore degerlendirilmekte ve ilgili riskler denetim planlamasinda dikkate
alinmaktadir.
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3.7. Yolsuzluk ve RuUsvetle MUcadele

istikbal, tim faaliyetlerinde yolsuzluk, riisvet ve etik disi uygulamalara karsi
sifir tolerans politikasi izlemektedir. Bu kapsamda, Etik Kurallar ve Davranis
ilkeleri dogrultusunda tim calisanlar ve is ortaklar icin uyulmasi gereken
standartlar belirlenmekte, bu ilkeler ise giris sirecinden itibaren tim
personele aktanlmaktadir.

Yolsuzluk ve risvetle micadele politikasi; ¢ikar catismasi, hediye ve agirlama
uygulamalan, kamu gorevlileriyle iliskiler, gizlilik ve ticari sirlarin korunmasi
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i

gibi basliklan kapsamaktadir. Calisanlar, bu kurallara aykin bir durumla
karsilastiklarinda veya suphelendiklerinde, anonim bildirim yapilabilen i¢
iletisim kanallan Uzerinden durumu iletebilmektedir.

2024 yili icerisinde yolsuzluk, rusvet veya benzeri etik disi bir vakaya
rastlanmamakta; bu konuda herhangi bir disiplin islemi veya yasal yaptirim
uygulanmamaktadir. Sirket, tum is iliskilerinde seffaflik, adalet ve durustluk
ilkeleri dogrultusunda hareket etmeye devam etmektedir.
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3.8. Rekabete Aykir Davranislar

istikbal, tum faaliyetlerini adil rekabet ve seffaflik ilkeleri dogrultusunda
yUrUtmektedir. Sirket, rekabet hukuku mevzuatina ve ilgili tim yasal
dizenlemelere tam uyumu temel prensip olarak benimsemektedir.

TUm satis, pazarlama ve satin alma faaliyetleri; fiyatlandirma, pazar paylasimi,

tedarikci iliskileri ve musteri sézlesmeleri gibi konularda rekabet kurallarina
uygun sekilde yurattulmektedir. Calisanlara, bu alandaki yasal gereklilikler ve

sirket politikalan hakkinda bilgilendirme yapilmakta; olasi ihlallerin &nlenmesi
amaciyla surecler dizenli olarak gézden gecirilmektedir.

2024 yil boyunca rekabet hukukuna aykin herhangi bir davranis
veya tekelcilik sorusturmasina konu olacak bir durum séz konusu
bulunmamaktadir; istikbal, adil ve seffaf is yapma ilkelerini kararlilikla
surdUrmektedir.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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3.9. Surdurulebilir Tedarik Zinciri

istikbal, tedarik zinciri ydnetiminde strdirulebilirlik ilkelerini
merkeze alarak, cevresel, sosyal ve etik kriterleri satin alma
sureclerine entegre etmektedir. PR-023 _1 Tedarik¢i Secme
ve Degerlendirme Prosedirl kapsaminda; tedarikgcilerin ilk
seciminden, performans izleme ve yeniden degerlendirme
sUreclerine kadar tim asamalarda sistematik bir yaklasim
uygulanmaktadir.

2024 yilinda istikbal;
- 34 sehirde faaliyet gdsteren 993 yerli tedarikgi ile

- 11 Ulkede faaliyet gdsteren 37 yabanci tedarikgi ile is birligi
yapilmaktadir.

Toplam satin almanin %98’ yerli, %2’si ithal tedarikcilerden
gerceklestirilmektedir.

Tedarik¢i degerlendirmeleri; kalite, teslimat sUresi, maliyet,
cevresel yonetim, is saghg ve glvenligi, sosyal uygunluk ve
etik standartlara uyum kriterleri Gzerinden yuruttlmektedir.
2024 yili kapsaminda 10 yeni tedarikci portfoye dahil
edilmekte; 348 tedarikci ile olan is iliskisi ise ihtiyag
duyulmamasi nedeniyle sonlandirilmaktadir.

Yil boyunca gerceklestirilen performans denetimleri
sonucunda, A sinifi tedarikciler 6dullendirilmekte; dusuk
performans gosteren tedarikciler icin iyilestirme planlan
hazirlanmakta, uygunsuzluk tespit edilen durumlarda
dizeltici faaliyetler baslatiimakta ve ilgili tedarikciler izlemeye
alinmaktadir.

2024 yilinda hayata gecirilen dnemli projelerden “Gizli
Ayaklarda Ortaklastirma” calismasi; Satin Alma, UR-GE,
Kalite, Planlama ve Strekli lyilestirme ekiplerinin is birligiyle
yUrUtulmektedir. Proje ile Uretimde kullanilan 118 farkli

gizli ayak 6lcU, renk ve model bazinda ortaklastinlmakta;
stok yonetimi kolaylastinlmakta ve tedarikci bagimhilig:
azaltilmaktadir. Proje kapsaminda 27 6lci —p 2 dlclye,
21renk —p 9 renge, 2 model —p 1 modele dusurulerek
malzeme cesitliligi optimize edilmektedir.

istikbal, surdurilebilir tedarik zinciri yaklasimin
glclendirmek amaciyla dnimuzdeki dénemde de; yerel
tedarikcilerle is birligini artirmayi, tedarikcilerini cevresel
ve sosyal standartlara uyum konusunda desteklemeyi ve
yUksek performans kulttrinu tim tedarik agina yaymayi
hedeflemektedir.
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4. Surdurulebilirlik Yaklasimi

istikbal, 2024 yili itibanyla strdurilebilirlik yaklasimini derinlestirerek
yalnizca cevresel ve sosyal sorumluluklarini yerine getiren degil, ayni
zamanda bu alanda yenilik¢i adimlar atan bir lider olmayi hedeflemektedir.
Surdurulebilirlik, sirketimizin temel degerlerinden biri olmay1 sirdirmekte ve
bu anlayis her asamada yenilik¢i ¢cdzUmler, cevik ydnetim ve sorumlu Uretim
sUrecleriyle harmanlanmaktadir.

istikbal olarak cevre dostu tasarimlarimizi daha ileriye tasimaktayiz. 2024
yiliyla birlikte Uretim streclerimizde enerji verimliligi, karbon ayak izinin
azaltilmasi ve atik yonetimi konularinda daha iddiali hedefler belirlenmekte;
her gecen yil daha cevreci hale gelen Urlinlerimiz estetik ve fonksiyonelligin
yani sira doga dostu materyallerle tasarlanarak cevresel etkilerimizi en aza
indirmektedir.

Bu yil déngusel ekonomiyi destekleyen yeni tGretim modellerine gecilmekte;
geri donusturalebilir ve dogal malzemelerle Urlnler tasarlanmaktadir.
Tasarnmlarda yasam doéngisiu boyunca cevresel etkilerin en aza indirilmesi
amaclanmakta; Uretim siureclerinde kullanilan su miktarinin azaltilmasi

ve enerjinin daha verimli kullanilmasi icin yeni teknolojiler ve yontemler
benimsenmektedir. Strdurilebilirlik, is yapis bicimimizin ayrnlmaz bir parcasi
haline gelmektedir.
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istikbal, cevre dostu yaklasiminin yani sira toplumsal sorumluluk projelerinde
de aktif rol almaktadir. 2024 yili itibarnyla yerel ve kiresel topluluklarla
etkilesim artinlmakta; insan haklarina saygili calisma kosullan, toplumsal
esitsizliklerin azaltilmasi ve yasam kalitesinin iyilestirilmesi gibi sosyal
hedeflere odaklanilmaktadir.

Calisanlanmizin saghgi ve glivenligi dnceliklerimiz arasinda yer almaya devam
etmektedir. ISO 45001 is Sagligi ve Guvenligi Yénetim Sistemi’ne baghligimiz,
calisanlarimiza givenli ve saglikli bir calisma ortami saglama taahhidimuzu
glclendirmektedir. Sosyal sorumluluk projelerinde yerel topluluklan
destekleyerek cevre ve toplumla uyumlu bir buyUme strdUrtlmektedir.

Tedarik zincirindeki seffaflik, sirdurilebilirlik stratejimizin temel
unsurlanndan biridir. 2024 yilinda tedarik zincirimizin tim asamalan gézden
gecirilmekte; sUrdurdlebilirlik standartlarina uyum icin kapsamli bir denetim
sUreci uygulanmaktadir. Bu sirec, cevresel etkilerin azaltilmasinin yani

sira is ahlaki ve toplumsal sorumluluk alanlarinda en yUksek standartlara
ulasmay1 hedeflemektedir. Tedarikcilerimizle is birligi icinde tGrtnlerimizin her
asamasinda etik ve surdurdlebilir kararlar alinmasina odaklanilmaktadir.

Ayrica UrUnlerimizin ¢evre dostu oldugunu dogrulayan sertifikalara ve
standartlara baghligimiz sirdurulmektedir. ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi,
ISO 22301 is Surekliligi Yonetim Sistemi ve FSC (Orman Yénetim Konseyi) gibi
standartlarla yalmzca cevresel sirdurulebilirlik glvence altina alinmamakta,
ayni zamanda tedarik zincirindeki paydaslanimiza bu konuda liderlik de
edilmektedir.

2024 wyil, istikbal icin Urtin inovasyonu ve strdurtlebilir tasanm acisindan
dnemli bir dénem olmaktadir. Urtinlerde kullanilan malzemeler estetik
ve fonksiyonelligin 6tesinde cevresel ve toplumsal sorumluluk bilinciyle
secilmekte; yenilik¢i tasanmlar daha az kaynak kullanimiyla daha ytksek
verimlilik saglamayr amacglamaktadir. Geri donistirilebilir ve dogal
malzemelerin kullaniminin artinlmasi bu hedefe yonelik baslica adimlar
arasinda yer almaktadir.

istikbal olarak stirdurulebilirlik hedeflerimize ulasmak icin stirekli gelisimi esas
almaktayiz. 2024 yili itibanyla belirlenen hedefler, yalnizca cevresel degil,
toplumsal etkiyi de gdzeterek sekillendirilmektedir. Sifir atik, karbon nétr
Uretim, enerji verimliligi ve su kullaniminin azaltilmasi gibi hedeflerle 2025

ve sonrasinda daha iddiali adimlar atilmasina hazirlik yapilmaktadir. istikbal,
kuresel dlcekte sUrdurilebilirligi ileri tasimak amaciyla inovasyon ve is birligini
bir arada kullanarak hem cevreyi hem toplumu olumlu ydnde etkilemeyi
sUrdUrmektedir.
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4.1. Surdurulebilirlik Stratejisi ve Hedefleri

istikbal, sturdurulebilirlik alaninda 2024 yilina yénelik hedeflerini bir baslik altinda net ve 6lculebilir hedefler belirlenmektedir. Cevresel
glclendirerek cevresel, sosyal ve ekonomik degerlerle uyumlu bicimde surdurulebilirlik hedefleri; atik yonetimi, enerji verimliligi ve karbon

is modelini sekillendirmeye devam etmektedir. 2024 yili itibarnyla emisyonlan gibi konularda somut rakamlarla tanimlanmakta; sosyal
surdurulebilirlik, yalmzca bir hedef degil, is yapis biciminin ve kurumsal sUrdurulebilirlik kapsaminda toplumsal katki ve calisan memnuniyeti
kultirun ayrilmaz bir parcasi olarak kabul edilmektedir. Bu baglamda hedefleri gozetilmektedir. Ayrica ekonomik strdurtlebilirlik alaninda
istikbal’in surdurulebilirlik stratejisi; cevresel etkiyi en aza indiren, toplumsal sUrdurulebilir Grin tasanmi ve tedarik zinciri seffafliginin artinlmasi
sorumluluk bilinciyle sekillenen ve ekonomik deger yaratmay1 hedefleyen onceliklendirilmektedir.

yenilikéi yaklasimlardan olusmaktadir. istikbal, bu hedefleri gerceklestirmek icin performansini her yil

istikbal, 2024 yilinda cevresel surdirilebilirlik stratejisini daha yesil Gretim gbzden gecirmekte ve stratejik aksiyon planlarnni stirekli glincelleyerek
sUrecleri ve dongisel ekonomi modelleriyle gliclendirmektedir. Yenilenebilir sUrdUrdlebilirlige katki saglama yolunda emin adimlarla ilerlemektedir.
enerji kullaniminin artinlmasi, atik yonetiminin iyilestirilmesi ve karbon ayak
izinin daha da azaltilmasi hedefleri dogrultusunda Uretim sureclerinde
kesintisiz bir iyilestirme sureci yurutilmektedir. Bu yil, cevre dostu malzeme
kullaniminin artirnlmas, sifir atik hedefleri kapsaminda atik geri dontstim
oranlannin yUkseltilmesi ve Uretim sureclerinde daha verimli enerji kullanimi
saglanmasi amaciyla cesitli teknolojik yatinmlar gerceklestirilmektedir.

Sosyal surdurtlebilirlik alaninda istikbal, toplumsal sorumluluk projelerini
cesitlendirmektedir. Calisanlarnn saghgi ve glivenligi ile isyerinde cesitlilik ve
kapsayicilik, sirketin dncelikleri arasinda yer almaktadir. Bu yil calisanlara
yonelik egitim programlan artinlmakta, givenli calisma kosullarinin
glclendirilmesi ve sosyal fayda saglayacak projelerin hayata gecirilmesi
sUrdurtlmektedir. Ayrica toplumsal esitsizliklerin azaltilmasina yonelik
adimlar atilmakta ve kadinlann is glctine katiimi tesvik edilmektedir. Bu
sUrecte toplumsal kalkinmay1 destekleyen yerel projelere daha fazla kaynak
ayrilmaktadir.

Ekonomik surdurlebilirlik stratejisi cercevesinde istikbal, uzun vadeli
ekonomik deger yaratmayi ve karliigr artirmayi hedeflemektedir. Bu stUrecte
yalnizca maddi kazanc degil, surdurulebilir blylme ve paydas degerinin
artirilmasi esas alinmaktadir. Bu dogrultuda tedarik zincirinde seffaflik,
verimlilik artinci projeler ve adil is uygulamalar 6n plana cikmaktadir. istikbal,
sUrdurdlebilirlik alanindaki yenilik¢i cozimleri uygulayarak sektdrdeki
liderligini surdUrmeyi hedeflemektedir.

istikbal, ESG ydnetim sistemini 2024 yilinda daha kapsaml héale
getirmektedir. Cevresel, sosyal ve ydnetisim (ESG) kriterlerine yonelik
surdurulebilirlik hedefleri belirlenmekte ve bu hedeflere ulasmak icin
tum departmanlar arasinda koordinasyon saglanmaktadir. ESG stratejisi
dogrultusunda performans 6lcim ve izleme sistemleri kurulmakta;
belirlenen anahtar performans gostergeleri (KPI’lar) ile hedeflerin

takibi gerceklestirilmektedir. ESG raporlan paydaslarla dizenli bicimde
paylasilmakta ve bu alandaki ilerleme seffaf sekilde duyurulmaktadir.

2024 yiliicin surdurulebilirlik stratejisinin basansint 8lgcmek tzere her
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iklirm 2026: Kapsam 2 2056’y§ kada:r Kagsam

Degisikligiyle emisyonlarinda net sifir. ermisyonannas, Kapsam 1-2-3 sera gazlarinin detayl sera gazi envanterinin
. 2053'e kadar ise tim b
Mucadele N L yillik bazda kayit altina alinmasi ve sonuclar dogrultusunda
- o deger zinciri boyunca Ce .
/ Karbon 2053: Tum deger zincirinde (Kapsam 1ve 3) net sifir gerekli iyilestirmelerin yapilmasi
Yonetimi net sifir emisyon
iklim degisikligi ile
mUcadelede etkin bir rol
Bilim Temelli oynamak ve karbon ayak SBTi’nin gerekliliklerinin anlasilmasi ve kurum icinde gerekli
Hedefler ve izini azaltmak icin 2026 yilina hazirlik calismalarinin baslatilmasi. Karbon emisyonlarinin
Karbon Avak izi kadar Science Based Targets izlenmesi ve analiz edilmesi amaciyla ekip olusturulmus olup,
AzaltI?lm Initiative (SBTi) tarafindan verilerin toplanmasi ve stratejilerin gelistirilmesine yénelik

onaylanmis bilimsel temelli
hedefler belirlemek ve
uygulamak

calismalar strdurtlmektedir

Enerji Verimliligi

2026 yilina kadar Urin basina
dusen karbon emisyonlarinin

Uretim birimi basina

"Uretim birimi basina karbon emisyonlarinin hesaplanmasi

ve hesaplanan karbon emisyonlarini, sektor ortalamalan veya
benzer UrUnlerle karsilastiriimasi

Uretim birimi basina cikan karbon emisyonlarinin kdksebep
analizlerinin yapilmasi ve ¢ikan sonuclara gére karbon
emisyonlarini azaltmak icin planlann gelistirilmesi
Bu planlar, enerji verimliligini artirmak, yenilenebilir enerji

ve“Kark.)op hesaplanmasi ve analiz karbon emisyonlan kullanimini tesvik etmek, atik ydnetimini iyilestirmek ve tedarik
Yonetimi . . s . e el L L
edilmesi zinciri yonetiminde sUrdurulebilirlik uygulamak gibi alanlan
kapsayabilir
Uygulanan planlarin etkinligini izlemek ve dizenli olarak
karbon emisyonlarnni 6lcmek, surekli iyilestirmeler icin
6nemlidir. Bu sUrec, sirketin strdurulebilirlik hedeflerine
ulasmasina yardimai olacaktir”
"Urlin tasanminda atik Gretimini minimize edecek sekilde
2023 yili baz alinarak Cevresel etkisi d]g ]lslft!:)r? iiiilﬁaf;lr lZi; kimyasallarinin
Atik Yonetimi Sifir atik 2030’a kadar atik 3 y 3 4
. kullanilmasi
miktarint %50 azaltmak . s .
Yan proses malzemelerinin tamirini ve yeniden kullaniminin
tesvik edilmesi"”
"Atik suyun geri dénustirilmesi ve yeniden kullanilmasi icin
Su Yénetimi 2023 yili baz alinarak t?rs gzm?z SlSte.ml kurulmag, bu yontemle antilan suyun
_ Uretim sireclerinde veya gri su kullanabilecek alanlarda
ve Dogal e 2027 yilina kadar . .
Su tuketiminde azaltim e (6rnegin rezervuarlar vb.) tekrar kullanilmasi
Kaynaklarin su tuketimini %10 . . e
Su kullanimint izlemek icin akilh metreler ve su yonetimi
Korunmasi azaltmak

sistemleri kullanilmasi, sizintilar ve israfi dnlemek icin duzenli
tesis bakimi ve onarimi yapilmasi”
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"2027 yiina kadar
Biyolojik cesitlilik
koruma faaliyetlerinin
ilgili kurum / kuruluslar

"Bakanlik, orman mudurligu ve Universitelerle fabrika veya

Yerel ekosistemlere olan
negatif etkinin azaltilmasi ve
onlenmes

Biyocesitlilik
ve Ekosistem
Hizmetleri

ile is birligi icinde
gerceklestirmek
2027 yilina kadar

Uretim tesislerinin yakinlarinda bulunan bozulmus dogal
alanlarda, agac dikimi ve habitat restorasyonu projelerini
gerceklestirmek icin is birligi yapilmasi"

Biyolojik cesitlilik
koruma faaliyetlerine
ayrilan butce
olusturmak”

Uretimde kullanilan
malzemelerin ekosistem
ve biyocesitlilik Uzerindeki
etkisinin azaltildigina dair
sertifikasyon

2030 yilina kadar
mevcut sertifika
kapsaminin
genisletilmesi

FSC onayli sertifikasyon kurulusu secimi tamamlanmistir.
Uretimde FSC sertifikali Griinlerin tamami kapsama alinmis
olup surec surdurulebilir sekilde devam edecektir.

Sarduralebilir
Tedarik ve
Hammadde

Sosyal Basliklar

Oncelik Hedef KPI Aksiyonlar SKA
Yonetici pozisyonunda
Yonetici pozisyonunda alisan kadin sayisinin
Cesitlilik, Esitlik —— s Y o
calisan kadin sayisinin 2030 yilina kadar %36 Kadin yonetici (mudur ve Gzeri) istihdami 5

ve Kapsayicilik
psay oraninda artirilmasi ve

sUrdurilmesi

artinlmasi

TUm calisanlara
Cesitlilik, Esitlilik ve
Kapsayicilik alaninda
yilda en az 1 kez egitim
verilmes

Cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik egitimlerinin zorunlu egitim
listesine dahil edilmesi saglanmis, program dizenli olarak
uygulanmaktadir.

Cesitlilik, esitlik ve
kapsayiciligin kurum
kaltdrine entegre edilmesi

Cesitlilik, Esitlik
ve Kapsayicilik

Calisan basina yilda
minimum 30 saat
mesleki, mininum 10
saat kisisel gelisim
egitimi verilmesi

Halihazirda verilen egitimlerin strdurilmesi ve yeni egitimler ile
beraber toplam verilen egitim saatinin artinlmasi

Toplumla
Etkilesim &
Egitim-Gelisim

Universitelerle ve derneklerle
is birligi yapilmasi
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is Saghigi ve
Guvenligi (ISG)

Sifir is kazasi ve meslek
hastaligi

"Kazasiz gln sayisi
Kisi basina yillik iSG
egitim saati
Kaza siklik orani
Kaza agirlik orani
Meslek hastaligi oran
Kayip gunld kazalar
Kayip glinsuz kazalar"

"TUm is istasyonlar ve islemler icin dizenli risk
degerlendirmeleri yapmak
Calisanlann fiziksel ve zihinsel saghgim destekleyen
programlarin gelistirilmesi"

YONETISIM VE SURDURULEBILIRLIK YONETIMI

Oncelik Hedef

KPI

Aksiyonlar SKA

"Etik yonetimi ve yolsuzlukla
mucadele konulanndaki
taahhatlerin giclendirilmesi
Etik ihbarlarin anonim olarak
yapilabilmesi, bagimsiz
sekilde degerlendirilmesi ve
islenmesi icin G¢uncy parti
bir ortakla calisilmasi
Calisanlara ve yoneticilere
etik, uyum, yolsuzluk ve
mucadele gibi konularda
dizenli olarak egitimler

verilmesi"

Etik Yonetimi ve
Uyum

"2026 yiliicerisinde
Gelen etik ihbarlara dair
istatistiklerin tutulmasi ve
beyan edilmesi
Etik, uyum, yolsuzluk ve
mucadelekonularnndaki
yillik egitim saatlerinin
2023 yilina gére %50
artilmasi”

16 BLARE, ADLITVE

il
Organizasyon icinde yolsuzluk risklerinin degerlendirilmesi ve e

bu risklere karsi dnleyici tedbirler gelistirilmesi

v

Sarduralebilirlik kavraminin
kurum kulttrdne ve
politikalara entegre edilmesi

Kurum Kualtara
ve Farkindalik

2026 yilina kadar
tim personele
Sardurulebilirlik

farkindalik egitimi

verilmesi

"Calisan egitimleri duzenlenerek, surdurdlebilirlik
konusunda farkindalig artirmak ve calisanlann bu degerleri
benimsemesinin saglanmasi
Tedarik zinciri boyunca surdurulebilirlik standartlarninin
benimsenmesi ve tedarikcilerle is birligi yaparak strdiralebilir
malzeme ve Uretim yontemlerinin tesvik edilmesi "

12-18

Kuresel/yerel standartlara
gore surdurulebilirlik
raporlamasinin yapilmasi

Raporlama ve
Seffaflik

Yillik olarak yerel ve
bolgesel raporlama
standartlarina dayal
strdaralebilirlik
raporlarinin
yayimlanmasi

16 &l nssess
Her sene dizenli olarak yillik strdurulebilirlik raporlamasinin &

yapilmasi

v
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4.2. Paydas Katilimi ve Oncelikli Konular

istikbal olarak strdurilebilirlik yolculugumuzda paydaslarnmizin gérislerine
verdigimiz dnem ve katiimcr yaklasimimiz, temel degerlerimizden biri

olarak korumaktadir. Sirketimizin stratejik hedeflerinin ve strdtrulebilirlik
onceliklerinin belirlenmesinde seffaflik, acik iletisim ve karsilikli saygi ilkelerini
esas alinmaktadir.

2023 yilinda gerceklestirilen kapsamli paydas katilimi anketi, strduralebilirlik
stratejimizin ve 6ncelikli konularimizin belirlenmesinde temel bir rehber
niteligi tasimaktadir. Calisanlar, tedarikciler, misteriler, alt yUkleniciler ve diger
kilit paydas gruplarnni kapsayan bu anket, sirketimizin cevresel, sosyal ve
yonetisim alanlarindaki dnceliklerini belirlemede kritik bir rol Gstlenmektedir.

2024 wyili itibanyla paydas katilimi sirecinde elde edilen bulgularnn gecerliligi
ve dnemi korunmaktadir. Anket sonuclarina gére, hem paydaslar hem

de sirket icin yUksek dneme sahip konular strddrilebilirlik stratejimizin
merkezinde yer almaktadir. Ozellikle “is Saghg ve Guvenligi”, “Musteri

Memnuniyeti” ve “Yasal Dizenlemelere Uyum” basliklan, sirketimiz icin

kritik &ncelikler olarak 6ne ¢tkmaya devam etmektedir. Ayni sekilde,
paydaslarimizin bu konulardaki yiksek beklentileri ve talepleri de sirketimizin
surdurulebilirlik performansini sekillendirmektedir.

ilgili konu basliklarinin hem sirketimiz hem de paydaslarimiz acisindan %76
ile %92 arasinda bir 8neme sahip olmasi, karsilikli iletisim ve guclu is birliginin
gerekliligini bir kez daha ortaya koymaktadir. Bu yuksek énem seviyesi,
istikbal’in surdurulebilirlik yaklasiminda paydas katilimini ve ortak degeri 6n
planda tutmasinin ne kadar dogru bir strateji oldugunu géstermektedir.

2024 yilinda, 6nceki anketin bulgularinin strdurtlebilirlik stratejimize

yon vermeye devam etmekte, dncelikli konularin paydaslarimizin
beklentileriyle paralel bicimde ele alinmaktadir. Oniimiizdeki dénemlerde
de paydaslarimizla dizenli etkilesim ve katilimcr mekanizmalarla bu sUrecin
glclendirilmesi hedeflenmektedir.

-
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%91

%89
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%79

PAYDAS iCiN ONEMI

%77

%75

9
|

%89 %90

%91

%92 %93 %94 %95 %96 %97

%98

iSTIKBAL iCiN ONEMI

1Yasal Duzenlemelere Uyum
2 Is Saghgi ve Guvenligi
3 MUsteri Memnuniyeti

4 is Etigi ve Kurumsal Politikalar

6 Calisan Refahi
7 Dongusel Ekonomi
8 Surdurdlebilir Satin Alma

9 Cevresel, Sosyal ve Yonetisim Alanindaki (ESG) Risklerin Yonetimi

5 Enerji Yonetimi ve Yenilenebilir Enerji Kullanimi
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4.3, Surdurulebilirlik Yonetimimiz

istikbal, sturdurulebilirlik calismalarini kurumsal yapisina entegre ederek,
tUm sireclerini cevresel, sosyal ve ydnetisim (ESG) kriterlerine uygun sekilde
yUrUtmektedir. Sardurulebilirlik yonetimi; Genel Mudur’e dogrudan bagh
olarak faaliyet gosteren Kurumsal Surdurulebilirlik Birimi koordinasyonunda
gerceklestirilmektedir.

Sdrdurulebilirlik hedeflerinin belirlenmesi, izlenmesi ve raporlanmasi
surecinde; Ar-Ge, Uretim, Tedarik Zinciri, iInsan Kaynaklan, Satin Alma,
Kalite Yonetimi, Pazarlama ve Finans departmanlariyla yakin is birligi
saglanmaktadir.

Stratejik kararlar, Strdurulebilirlik Yaritme Komitesi tarafindan yilda en az iki
kez gerceklestirilen toplantilarda alinmakta, bu kararlar Gst yonetim onayina

SURDURULEBILIRLIK EKONOMIK CEVRESEL SOSYAL
YAKLASIMI PERFORMANS

PERFORMANSIMIZ PERFORMANSIMIZ EKLER

sunulmaktadir. Operasyonel seviyede ise her departman, sorumlu oldugu
GRI basliklan ve yillik hedefler dogrultusunda performansini takip etmekte ve
sonuclan Surdurulebilirlik Birimi’ne raporlamaktadir.

ilerlemelerin seffaf bir sekilde izlenmesi amaciyla, KPI bazli surdirilebilirlik
performans takip sistemi kullanilmakta; enerji ttketimi, su kullanimi, atik
geri donusum orani, is sagligl ve glvenligi performansi gibi kritik gdstergeler
duzenli olarak dlculmektedir.

Ayrica, paydas beklentilerinin karsilanmasi ve kiresel standartlara uyum
saglanmasi amaciyla; UN Global Compact, ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi,
ISO 50001 Enerji Yénetim Sistemi ve ISO 45001 Is Sagligi ve Guvenligi
Yonetim Sistemi gibi uluslararasi cerceveler esas alinmaktadir.
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5. Ekonomik Performans

istikbal, ekonomik performansini yalnizca satis ve karlilik rakamlariyla degil;
yarattig1 marka degeri, istihdama katkisi, ihracat basarisi ve strdirulebilirlik odakl
yatinmlanyla birlikte degerlendirmektedir. Turkiye’nin en blyUk sanayi kuruluslan
arasinda yer aldigi ISO 500 listesinde konumunu korurken, mobilya sektérinde
hem yurt icinde hem de uluslararasi pazarlarda liderligini gliclendirmeye devam
etmektedir.

2024 yili itibanyla toplam ekonomik deger 15,2 milyar TL seviyesine ulasmakta
ve 6nceki yila gére %45 oraninda artis gdstermektedir. 2022—-2024 déneminde
toplam ciroda kimulatif artis %140 olarak kaydedilmektedir. Yurt ici pazar
liderliginin yani sira 42 Ulkeye gerceklestirilen ihracat ile kUresel marka bilinirligi
pekistirilmektedir.

YIL YARATILAN EKONOMIK DEGER
2022 6.3 Milyar TL
2023 10.5 Milyar TL
2024 15.2 Milyar TL

YARATILAN EKONOMIK DEGER

YILLAR YURTICI (TL) YURTDISI (TL)
2022 5.4 Milyar 0.9 Milyar
2023 9.1 Milyar 1.3 Milyar
2024 13.7 Milyar 1.4 Milyar

2024 yiinda yurt ici gelirler bir dnceki yila gére %50 artmakta, ihracat gelirleri ise
%9,5 blyimektedir. ihracat tutarn artmaya devam ederken toplam icindeki payin
%10 seviyesinde gerceklesmesi, glicli ic pazar dinamizmini ve yurt ici talepteki artisi
yansitmaktadir.

Mobilya tasarimi ve Uretiminde yenilikci cozUmler gelistirerek musteri memnuniyetini
ve marka bagliligini artirmaya odaklanmaktadir. 2024 yilinda strdurulebilir Gretim
teknolojileri, lojistik optimizasyonu ve dijitallesme yatinmlan sayesinde hem
operasyonel verimlilik hem de rekabet glict belirgin sekilde ytkselmektedir.

Ekonomik buyume surdurulurken; kaynak verimliligi, cevresel etki azaltim
ve toplumsal katki alanlarinda somut adimlar atilmaya devam edilmektedir.
Kiresel dlcekte surdurilebilir deger yaratma hedefi dogrultusunda, yurt disi
pazarlarda dlceklenebilir ve katma degeri ylksek buytme firsatlan titizlikle
degerlendirilmektedir.
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5.1. Yenilikcilik

istikbal, yenilikci triin ve tasarim anlayisiyla mobilya sektériinde yalnizca + Siirdiiriilebilir Yenilikler: Urtiin yasam dénguist boyunca cevresel etkileri
trendleri takip eden degil, ayn1 zamanda onlar sekillendiren bir marka olma azaltmaya yonelik malzeme secimi, enerji verimliligi ve geri donisim
vizyonunu surdirmektedir. Yenilikcilik, sirketin is kiltGrinin merkezinde yer odakl ¢ozUmler, yenilikcilik stratejimizin aynlmaz bir parcasi olmaktadir.
almakta; tasanm, Uretim teknolojileri ve musteri deneyimi alanlarinda surekli Bu dogrultuda, 2024 yilinda farkli yasam alanlarina hitap eden yaklasik
gelisim hedeflenmektedir. 178 adet yeni Griin modeli koleksiyonlara eklenmektedir. Yatak odasi,
2024 yilinda yenilikcilik yaklasimimizi ¢ temel alanda glclendirmektedir: oturma grubu, yemek odasi ve gen¢ odasi gibi ana kategorilerde sunulan

yeni tasarimlar hem yurt ici hem de yurt disi pazarlarda rekabet giicinu

« Uriin Tasariminda Yenilik¢i Yaklasimlar: Fonksiyonel, estetik ve uzun
arttirmaktadir.

Omurld mobilya tasarimlarina odaklanarak, yasam alanlarinda hem konfor

hem de alan verimliligi saglayan gelistirmektedir. Kullanici geri bildirimleri, istikbal’in yenilikci calismalan, mobilya sektériinde kalite, tasanm ve kullanic
tasarim streclerimizin dnemli bir parcasi haline getirilmektedir. deneyimi acisindan referans noktasi olmayi hedeflemektedir. Onimuzdeki
doénemde de yenilikcilik vizyonu, teknolojik gelismeler ve degisen musteri
beklentilerini harmanlayarak gelistirmeye devam etmektedir.

« Uretim Teknolojilerinde ileri Adimlar: Akilli Gretim sistemleri ve dijital
tasarim araclarini devreye almaktadir. Bdylece Uretim sireclerimizi daha
esnek ve hizli hale getirilmektedir. Bu sayede Urln cesitliligi artinlmakta ve
kalite standartlan yukseltilmektedir.
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5.2. AR-GE ve Inovasyon

istikbal, mobilya sektériinde rekabet avantajin surdurilebilir kilmak ve + Kullanic1 Deneyimi Arastirmalar: Ergonomi, fonksiyonellik ve estetik
kuresel pazarlardaki konumunu giclendirmek amaciyla Ar-Ge ve inovasyon unsurlarin dengeleyerek farkli yasam tarzlarina hitap eden trtnler
calismalarina stratejik dizeyde yatinm yapmaktadir. Ar-Ge Merkezi, mUsteri gelistirilmektedir.

beklentilerini, teknolojik gelismeler ve strdurulebilirlik ilkelerini butuncul bir

Ar-Ge ekibi, Universiteler, tedarikciler ve sektér paydaslan ile is birligi yaparak
yaklasimla harmanlayarak yenilikci cozimler gelistirmektedir.

yenilik¢i projelerin ticarilestirilmesini hizlandirmaktadir. Bu is birlikleri hem

2024 yili boyunca yurutulen Ar-Ge faaliyetleri su basliklar altinda sektdrdeki teknolojik dontstime dncllik etmekte hem de sirketimizin

yogunlasmaktadir: inovasyon kapasitesini artirmaktadir.

* Yeni Malzeme Gelistirme: Daha hafif, dayanikli, cevre dostu ve geri istikbal, 8ntimuzdeki dénemde Ar-Ge yatinmlarini artirmayi, inovasyon
donusturulebilir malzemelerin mobilya entegre etmektedir. sUreclerini tum is birimlerine yaymay1 ve surdurlebilir Gretim hedefleri

dogrultusunda yeni nesil mobilya ¢cézUmleri gelistirmeyi stratejik dncelik

+ Uretim Siireclerinde inovasyon: Akilli Gretim hatlar, otomasyon sistemleri
olarak belirlemektedir.

ve dijital modelleme teknikleri ile verimlilik ve kalite artis1 saglanmaktadir.

+ Siirdiiriilebilir Uriin Tasarini: Uriin yasam dénglsiinin her asamasinda
karbon ayak izi azaltilmakta ve dogal kaynak kullanimi optimize
edilmektedir.
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5.3. Yatinmlarimiz

istikbal, uzun vadeli biytume stratejisi dogrultusunda, tretim kapasitesini * Yenilenebilir Enerji Yatinmlan: Mevcutta faaliyet gosteren iki arazi tipi ve
artinirken surdurulebilirlik odakli yatinmlarina da hiz kesmeden devam Uc¢ cati tipi GES’e ek olarak 2024 yilinda iki yeni arazi tipi GES projesinin
etmektedir. 2024 yili boyunca gerceklestirilen yatinmlar hem operasyonel yatinm sureci baslatilmaktadir. Bu projelerin 2026 yili itibanyla devreye
verimliligi hem de cevresel performansi iyilestirmeyi hedeflemesi alinmasiyla sirketin enerji Gretim kapasitesinin artmasi ve gelecekteki
dogrultusunda ilerleme saglanmaktadir. Uretim artislannnin tamamen yenilenebilir kaynaklardan karsilanmasi

Bu kapsamda; hedeflenmektedir.

Yapilan tim yatinmlar, yalmzca kapasite artisi ve maliyet avantaji yaratmakla
kalmamakta; ayni zamanda karbon emisyonlarinin azaltilmasina, enerji
verimliliginin yUkseltilmesine ve surdurulebilir Gretim hedeflerine ulasilmasina
kritik katkilar saglamaktadir.

« Uretim Tesisleri ve Teknolojik Altyapi: Mevcut tretim hatlan modernize
edilmekte; CNC makinelerinde verimliligi artiran iyilestirme projeleri
uygulanmakta; kumas ve panel fire oranlarini disidren optimizasyon
calismalan yuratalmektedir.

* Enerji Verimliligi Yatinmlan: Isitma sistemlerinde otomasyon ve enerji
kontrol projeleri devreye alinmakta; kompresor verimliligi artinlmakta;
basincl hava sistemlerindeki kayiplar azaltilmaktadir.
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5.4. MUsteri Memnuniyeti

istikbal, mUsteri memnuniyetini her zaman éncelikli hedeflerinden biri
olarak gdrmekte; musteri ihtiyac ve beklentilerini anlamak, yasam alanlarni
donustirmek ve misteri deneyimini sUrekli iyilestirmek icin sistematik
calismalar yuratmektedir.

Musteri odakli yaklasim, uzun vadeli gliven iliskisi kurmayi ve sadik bir mUsteri
kitlesi olusturmayi hedeflemektedir. Bu dogrultuda, musteri geri bildirimleri
duzenli olarak toplanmakta, analiz edilmekte ve Urin/hizmet gelistirme
sUreclerine entegre edilmektedir.

Sirketimiz, ISO 10002 Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi’ne uygun olarak
tasarlanan sikayet ve dneri ydnetim sureci ile musterilerin her talebini titizlikle
degerlendirmektedir. Geri bildirimler; cagn merkezi, bayi agi, dijital iletisim

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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kanallar ve sosyal medya platformlar araciligiyla alinmakta ve ilgili birimlere
yonlendirilerek ¢c6zUm surecleri izlenmektedir.

Musteri memnuniyet diizeyinin dlcilmesi amaciyla dizenli anketler
yapilmakta ve sonuclar dogrultusunda iyilestirme aksiyonlar hayata
gecirilmektedir. Urlin kalitesinden teslimat stireclerine, satis sonrasi
hizmetlerden teknik destek streclerine kadar tim temas noktalarinda yUksek
standartlarin korumasi hedeflenmektedir.

istikbal, musteri memnuniyetini yalnizca bir hizmet kriteri olarak degil, ayni
zamanda surdurulebilir blyuimenin temel unsurlarindan biri olarak gérmekte;
bu alandaki calismalarini stirekli olarak gelistirerek, musterilerinin glvenini ve
sadakatini artirmay1 amaclamaktadir.

—
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5.5. Yerel Ekonomiye Katki

istikbal, faaliyet gésterdigi bdlgelerde yerel ekonomiyi gliclendirmeyi

ve sUrduralebilir kalkinmayi tesvik etmeyi 6ncelikli hedefleri arasinda
gormektedir. Yerel istihdamin artinlmasi, bélgesel tedarik zincirlerinin
desteklenmesi ve yerel girisimciligin tesvik edilmesi bu yaklasimin temel
unsurlanni olusturmaktadir.

Uretim tesislerinde gérev alan calisanlarin buytk bélumu, faaliyet gésterilen
illerde yasayan yerel is glicinden olusmaktadir. Bu durum, bdlgesel
istihdamin giclenmesine dogrudan katki saglamaktadir.

Tedarik zinciri ydnetiminde de yerel is ortaklarina éncelik verilmekte, boylece
hem lojistik kaynakli cevresel etkiler azaltilmakta hem de bélge ekonomisine
katma deger yaratilmaktadir. 2024 yili itibanyla toplam tedarikcilerin %44°0
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yerel isletmelerden olusmaktadir. Bu sayede malzeme, yari mamul ve hizmet
alimlarinin 6nemli bir kismi1 bélge ekonomisinde kalmakta, carpan etkisiyle
ekonomik hareketlilik artmaktadir.

Bunun yani sira, yerel Ureticilerle yuratilen is birlikleri sayesinde kalite
standartlarinin yukseltilmesi, teknolojik altyapinin gelismesi ve istihdamin
cesitlenmesi gibi uzun vadeli faydalar da saglanmaktadir. Yerel tedarikcilerin
sUrdUrdlebilirlik kriterlerine uyum saglamalan icin dizenli bilgilendirme ve
kapasite gelistirme faaliyetleri yaratilmektedir.

istikbal, 8Bntimuzdeki dénemde de yerel ekonomiye katkisini artirmayn,
bolgesel tedarik agin genisletmeyi ve yerel girisimcilerle daha fazla is birligi
gelistirmeyi hedeflemektedir.
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5.6.Vergi Yaklasimimiz

istikbal, vergi streclerini seffaflik, yasal uyum ve
etik is anlayisi ilkeleri cercevesinde yurtutmektedir.
Vergi stratejisi; faaliyet gosterilen tim utlkelerde
ilgili mevzuata tam uyum saglamak, yukumlultkleri
zamaninda yerine getirmek ve kamu gelirlerine adil
bir katki sunmak Uzerine kurulmaktadir.

Sirket, ekonomik faaliyetlerinden dogan vergileri,
yalnizca yasal bir zorunluluk olarak degil,
toplumsal kalkinmanin ve kamusal hizmetlerin
sUrdurulebilir sekilde finansmaninin bir araci
olarak gérmektedir. Bu kapsamda, tim vergi
uygulamalarimiz seffaf raporlama ve duzenli
denetim mekanizmalarn ile desteklenmektedir.

Vergi sureclerinde:

« Yasal Uyum: ilgili tim vergi kanunlarn,
yonetmelikler ve uluslararasi dizenlemeler
dikkate alinmaktadir.

» Seffaflik: Vergiyle ilgili bilgiler, yasal
duzenlemeler cercevesinde finansal raporlarda
acik ve dogru bicimde yer almaktadir.

o Etik Sorumluluk: Vergi ytkumlalukleri, sirket
degerleri ve etik is ilkeleri dogrultusunda
yOnetilmektedir.

istikbal, 8Bntimuzdeki dénemde de vergi
uygulamalarinda ulusal ve uluslararasi iyi uygulama
standartlarnini izlemekte, seffaf ve sorumlu bir vergi
politikasi strdUrmektedir.
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6. Cevre Performansimiz

istikbal, cevresel strdurulebilirligi deger zincirinin her asamasina entegre
edilen yonetim sistemleri ve dlculebilir hedeflerle ele almaktadir.

“Istikbal Yesilde” yaklasimi; kaynak ve enerji verimliligi, iklim risklerinin
yonetimi, suyun korunmasi, atiklann déngtsel ekonomi ilkeleriyle
degerlendirilmesi ve paydaslarla seffaf iletisim temelinde sekillenmektedir.
TUm tesislerde ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi ve ISO 50001 Enerji
Yénetim Sistemi uygulamalan strdirtlmekte; FSC® Surdurulebilir Orman
Yonetimi sertifikasyonu ile hammadde tedarikinde sorumlu yaklasim
glclendirilmektedir.

2024 yilinda, eneriji tarafinda yerinde yenilenebilir Gretim kapasitesi artirilarak
sebeke bagimhligr azaltilmakta; 6z tuketime ydnlendirilen GES Uretimiyle
Kapsam 2 emisyonlarinda kayda deger iyilesme saglanmaktadir. Isil enerji
ihtiyacinda biyokutle kullamiminin planl bicimde genisletilmesiyle strecler
veriye dayall analizlerle optimize edilmektedir. Sera gazi envanteri ISO 14064
standardina gére hesaplanmakta ve akredite kuruluslarca dogrulanmakta;
biyojenik emisyonlar ayn beyan edilerek raporlamada seffaflik ve
karsilastinlabilirlik esas alinmaktadir.
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Su ydnetiminde kapali devre uygulamalar, antilmis suyun uygun proseslerde
ikame edilmesi ve kayip—kacak yonetimi ile toplam cekimde ve yogunluk
gostergelerinde iyilesme elde edilmektedir. Atik ydnetiminde ise “kaynaginda
onleme —p yeniden kullanim —p geri dontstm/geri kazanim —p bertaraf”
hiyerarsisi operasyonel standartlara yerlestirilmektedir; bu sayede geri
kazanim odakli bertaraf orani yukseltilmekte, ambalaj, ahsap ve tekstil
akislannda iade, tamir ve i¢ geri kazanim uygulamalan yayginlastinlmaktadir.

Onumizdeki ddnemde yeni arazi GES yatinmlarnyla yenilenebilir elektrik
Uretiminin olceklendirilmesi, enerji ve su verimliliginde ileri teknolojilerin
devreye alinmasi ve tedarik zinciri is birlikleri ile eko-tasarim yaklasimlan
Uzerinden Kapsam 3 emisyon yogunlugunun azaltilmasi hedeflenmektedir.
Bu cercevede cevresel performans surekli iyilestirme déngusuyle
yonetilmekte ve paydaslara seffaf, glivenilir bir raporlama sunumu
sUrdUrdlmektedir.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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0.1. Cevre Yonetimimiz

istikbal icin cevresel strdiurilebilirlik, kurumsal stratejinin temel
énceliklerinden biri olarak konumlandinimaktadir. “istikbal Yesilde” projesi
kapsaminda cevresel etkilerin en aza indirilerek gelecek nesillere daha
yasanabilir bir diinya birakilmasi amaclanmaktadir. Bu cercevede dogal
kaynaklarin ve enerjinin verimli kullanimi, yasam alanlarinin iyilestirilmesi, sifir
atik yaklasimi ve suyun korunmasi odak alanlarini olusturmaktadir.

Cevre politikasi, Kalite Yonetim Departmani koordinasyonunda yurutulmekte
ve tim fabrikalarda Cevre Yonetim Temsilcisi tarafindan uygulanmaktadir.
Operasyonlar uluslararasi kabul gdrmus yonetim sistemleriyle uyumlu sekilde
sUrddrdlmekte; ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, ISO 50001 Enerji Yonetim
Sistemi ve FSC® SurdurUlebilir Orman Yonetimi sertifikasyonu cercevesinde
faaliyetler sekillendirilmektedir.

Cevre yonetimi, Ust yonetimden baslayarak tum birimlere yayilmakta;
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YAKLASIMI PERFORMANS

PERFORMANSIMIZ PERFORMANSIMIZ EKLER

cevresel riskler diizenli olarak analiz edilmekte ve dnleyici/iyilestirici aksiyon
planlan uygulanmaktadir. Paydaslarla seffaf iletisim, cevresel performansin
yonetiminde &énemli bir unsur olarak konumlanmaktadir. Toplum, idari
kurumlar, is ortaklan ve cevre STK’lanyla e-posta, dneri sistemi, bilgilendirme
seminerleri ve toplantilar araciligiyla dizenli etkilesim saglanmaktadir.

Calisanlarin cevre bilinci ve iklim degisikligi konularindaki farkindaliklarinin
artirilmasi icin diizenli egitim programlan yurtttlmektedir. Bu egitimler
araciligiyla enerji verimliligi, atik yonetimi ve su tasarrufu konularinda
uygulamal bilgi paylasimi yapilmaktadir

istikbal, cevresel performansini siirekli iyilestirme hedefi dogrultusunda; sifir
atik yaklasiminin yayginlastirnilmasi, enerji verimliliginde yeni teknolojilerin
uygulanmasi, su tuketiminde kapali devre sistemlerin artirilmasi ve ¢alisan ile
paydas egitimlerinin gelistirilmesi ydniinde calismalarini sGrdirmektedir.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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6.2. Enerji Yonetimimiz

KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK
YONETIM YAKLASIMI

istikbal’de eneriji, Uretim sirekliliginin, maliyet etkinliginin ve iklim hedeflerinin
ortak paydasi olarak konumlandiriimaktadir. ISO 50001 yaklasimiyla tim tesisler-
de tuketim dUzenli olarak izlenmekte, veriye dayali analizlerle surecler iyilestiril-
mekte ve yerinde yenilenebilir Gretim &lceklendirilmektedir. 2024’te odak noktast;
sebekeden cekilen elektrigin azaltilmasi, 6z tuketime ydnlendirilen GES payinin

artirnlmasi ve yakitlarda verimlilik saglanmasi olarak belirlenmektedir.

Asagidaki tablo, son U¢ yila iliskin toplam eneriji tiketimini ve baslica enerji kay-

naklarin1 gdstermektedir.
ENERJi TUKETIMiMiz

TOPLAM ENER)i TUKETIMI BiRIM 2022 2023 2024
Enerji Tuketimi TEP 4.660 5.255 6.673
1.Yenilenemeyen Dogrudan Enerji

Benzin litre 29.178 38.933 58.680

Mazot /Motorin litre 96.224 100.248 68.786

Dogal Gaz Sm3 935.450 669.742 564.534
LPG litre 2.258 2.218 2158
2.Yenilenebilir Dogrudan Enerji
Biyokutle ton 6.881 9.642 14.440
3.Yenilenemeyen Dolayli Enerji

Elektrik (Sebekeden Alinan)  kWh  19.926.558 14.472.123 13.890.781
4 Yenilebilir Enerji Kaynagindan
Temin Edilen Enerji
Elektrik (GES) kWh 0 5175200 6.646.001
TOPLAM ELEKTRIK TUKETIMi  kwh  19.926.558 19.647.323 20.536.781

Isil enerji ihtiyacinin karsilanmasinda yenilenebilir kaynaklarnn payini artirmaya yo-
nelik calismalar kapsaminda biyokitle kullanimi planli bicimde genisletilmektedir.
Tedarik, surdurulebilir ormancilik ilkeleri ve ilgili mevzuat gozetilerek gerceklestiril-
mektedir; kullanim verileri dtzenli olarak izlenmektedir. Raporlamada seffaflik ve
karsilastirilabilirlik amaciyla biyokutle tuketimi asagida paylasilmaktadir.

EKONOMIK CEVRESEL
PERFORMANS PERFORMANSIMIZ

SOSYAL
PERFORMANSIMIZ EKLER

BiYOKUTLE KULLANIMI TON
2022 6.881
2023 9.642
2024 14.440

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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Yenilenebilir elektrik tarafinda 2024 yilinda Uretim altyapisi gelistirilmektedir.
Yil genelinde toplam 11.710.855 kWh GES Uretimi elde edilmektedir; bunun
11.621.660 kWh’lik kismi catit GES’lerden, 89.195 kWh’lik kismi ise Aralik 2024’te
devreye alinan arazi GES’ten saglanmaktadir. Uretimin 6.646.001 kWh’lik
bolumu 6z tuketime yonlendirilmektedir; sebekeden temin edilen elektrik
13.890.781 kWh olarak gerceklesmektedir. Boylece elektrik ihtiyacinin anlamb
bir kismi1 yenilenebilir kaynaklardan karsilanmaktadir.

Asagidaki tabloda ayrnntilar sunulmaktadir.

ENERJi URETIMiMiz

Toplam Enerji

Uretimi BiRIM 2022 2023 2024
istikbal
Arazi GES kWh 0] 0 89.195
Cati GES kWh 0] 5175200 11.621.660
TOPLAM kWh (0] 5.175.200 11.710.855

Yol haritasinin bir sonraki adimi, Haziran 2026’da devreye alinmasi planlanan
yeni arazi GES yatinmlandir. istikbal Yukari-2 ve istikbal Optimal projeleriyle
yillik toplam 11.897.473 kWh ek yenilenebilir Gretim hedeflenmektedir.

Bu kapasitenin devreye girmesiyle lokasyonlarin elektrik intivacinin daha
buyuk bdlumunun yerinde karsilanmasi ve enerji yogunlugu ile sebeke
bagimhliginin belirgin sekilde azalmasi 6ngdrulmektedir.

Kurulmasi planlanan arazi GES projelerine iliskin dngérilen Uretim miktarlan
asagidaki tabloda sunulmaktadir.

PROJE ADI On Gériilen Uretim Miktarn-kWh
istikbal Yukan-2 Arazi GES 8.717.683
istikbal Optimal Arazi GES 3.179.790
Toplam 11.897.473

Yenilenebilir enerji yatinmlari, cevresel kazanimlan gicla bir finansal sonucla
birlestirmektedir. 2024 yiinda GES kaynakli faaliyetler toplam 47.522.022

TL ekonomik fayda yaratmaktadir. Bu tutar; 6z tiketime yonlendirilen
Uretim, sebekeye verilen enerji ve yUrUrlukteki dizenlemeler dikkate
alinarak hesaplanmakta olup, enerji donltstm stratejisinin iklim hedefleri ve
operasyonel verimlilikle uyumunu acik bicimde ortaya koymaktadir.
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0.3. Sera Gazi Yonetimimiz

istikbal’de sera gazi yénetimi, bilimsel gecerliligi kurumsal disiplinle alinmasi esasina dayanmaktadir. Elektrik tarafinda 6z tuketime yonlendirilen
bulusturan bir cerceve icinde yurutulmektedir. Hesaplamalar ISO GES Uretimi pazar-temelli yaklasimla dikkate alinmakta; biyokutleden
14064 standardina gore gerceklestiriimektedir ve akredite kuruluslarca kaynaklanan biyojenik CON standart geregi ayn beyan edilmektedir.

dogrulanmaktadir; raporlama sinirt TUrkiye’deki tretim tesislerini (Merkez
Uretim Tesisi, Panel Mobilya Uretim Tesisi, Sakarya Uretim Tesisi ve Diyarbakir
Uretim Tesisi) kapsamaktadir.

Bu butUnsel yaklasim sayesinde emisyonlar yalmzca 6lctlmekle kalmamakta;
yenilenebilir enerji yatinmlan, enerji verimliligi uygulamalar ve tedarik zinciri
is birlikleriyle surekli azaltim saglayan, seffaf ve karsilastinlabilir bir iklim

Veri toplama slreci; yakit, elektrik ve proses kaynakli tim aktivite verilerinin performansi ortaya konulmaktadir.

dijital olarak izlenmesi, glincel emisyon faktérlerinin uygulanmasi ve yontem

. ) > o Gerceklesen emisyonlara ait sonuglar asagidaki tablolarda dretim tesisleri
ile varsayimlar dahil yeniden beyan gerektirebilecek hususlarin kayit altina

kirlhminda paylasilmaktadir.

iSTIKBAL-1/ MERKEZ URETIM TESISI iSTIKBAL-2 / PANEL MOBILYA URETIM TESISi

m'.:.'é‘géRiLER 2022 2023 2024 m-'ll:ég(/)RiLER 2022 2023 2024
Kategori 1 2377 1.501 1.460 Kategori 1 304 316 200
Kategori 2 3.394 3.522 3.400 Kategori 2 4.540 2.890 2.883
Kategori 3 12.579 10.204 16.218 Kategori 3 17.829 20.472 12.725
Kategori 4 207.841 231.908 238.399 Kategori 4 217.01 208.003 243.951
Kategori 5 1.095 1.219 848 Kategori 5 1.051 25.226 281
Kategori 6 54 3.127 2.571 Kategori 6 72 5.305 3.435
Toplam 227340 251.481 262.895 Toplam 240.808 262.214 263.473

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

52



(] @ RAPOR ISTIKBAL KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK ~ EKONOMIK CEVRESEL SOSYAL
IS I a HAKKINDA HAKKINDA YONETIM YAKLASIMI PERFORMANS PERFORMANSIMIZ PERFORMANSIMIZ EKLER

iSTIKBAL-3 / SAKARYA URETIM TESISi

YILLAR/

KATEGORILER 2022 2023 2024

Kategori 1 549 327 718

Kategori 2 423 390 228

Kategori 3 1.396 1.448 700

Kategori 4 43.658 54.003 35.473

Kategori 5 264 364 128

Kategori 6 7 36 536

Toplam 46.297 56.567 37.783

iSTIKBAL-4 / DIYARBAKIR URETiIM TESISI

YILLAR/

KATEGORILER 2022 2023 2024

Kategori 1 345 699 452

Kategori 2 410 427 178

Kategori 3 1.304 1.489 1.073

Kategori 4 15.313 30.660 29.222

Kategori 5 158 1720 49

Kategori 6 7 316 326

Toplam 17.537 35.310 31301 Toplam Istikbal emisyonlan, Uretim &lcegi ve Uriin karmasindaki degisimlere karsin
disiplinli ydnetim sayesinde kontrol altinda tutulmaktadir.
2024 yilinda, 6z tuketime ydnlendirilen GES Uretiminin etkisiyle Kapsam 2

AR emisyonlarinda belirgin iyilesme saglanmaktadir. Emisyonlarin ana payini olusturan

2022 2023 2024 Kapsam 3 tarafinda ise tedarikci is birlikleri, malzeme optimizasyonu ve lojistik
KAPSAMLAR T 3 . . . . .
verimliligi uygulamalariyla yogunluk géstergelerinde ilerleme kaydedilmektedir.

Kategori 1 3.575 2.842 2.830 Tesis bazinda Merkez Uretim ve Panel Uretim Tesisleri toplamin agirlikli bélumani

Kategori 2 8.767 7929 6.689 olustururken, Sakarya ve Diyarbakir Uretim Tesislerindeki operasyonel iyilestirmeler
ile sUire¢ optimizasyonlan genel performansa olumlu yansimaktadir.

Kategori 3 519.640 595.500 585.934 Bu cercevede emisyon yonetimi; yenilenebilir enerji yatinmlar, verimlilik projeleri

Toplam 531.982 605.572 595.453 ve tedarik zinciriyle yuratilen azaltim girisimleriyle tutarl ve 6lculebilir bir iyilesme

egilimine girmektedir.
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6.4. Su Verimliligi ve Atik Su Yonetimimiz

Su ydnetimi; Uretim strekliligi, Grin kalitesi ve cevresel sorumluluk
hedeflerini birlikte gbzeten butlncll bir sistemle yurttulmektedir.

Tesislerde su ¢cekimi kaynak bazinda izlenmekte, proseslerde kapali devre
uygulamalar ve yeniden kullanim firsatlan artinlmakta; desarijlar ilgili mevzuat
parametrelerine gore dilzenli olarak analiz edilmektedir. 2024’te 6ncelikler;
kapali devre sogutma, artilmis suyun uygun proseslerde ikame edilmesi ve
kayip—kacak yonetimi olarak belirlenmektedir. Bu yaklasim sayesinde hem su
cekimi azaltilmakta hem de yogunluk géstergesinde iyilesme saglanmaktadir.

Son U¢ yilda toplam su cekimi sirasiyla 131.201 m3 (2022), 130.947 m3 (2023)
ve 112.000 m3 (2024) olarak gerceklesmektedir.

Asagidaki tabloda su cekiminin tesis kirlhmlar gdsterilmektedir.

GEKILEN SU MIKTARI

YILLAR 2022 2023 2024
istikbal-1/ Merkez Uretim Tesisi 64.939 66.897 58.511
istikbal-2 / Panel Mobilya Uretim Tesisi ~ 45.065 44315 32.801
istikbal-3 / Sakarya Uretim Tesisi 5.907 5.815 10.497
istikbal-4 / Diyarbakir Uretim Tesisi 15.290 13.920 10.191
Toplam Cekilen Su Miktan 131.201 130.947 112.000

2024 yiinda toplam desarj 110.061 m3 olarak gerceklesmektedir. Desarijlar,
lisans/izin kosullan kapsaminda fiziksel-kimyasal ve/veya biyolojik aritmadan
gecirilerek alici ortama verilmektedir; pH, KOI, AKM, yag-gres gibi kritik
parametreler diizenli olarak izlenmektedir.

Kurumsal gésterge olarak, su tiketiminin Uretim miktarina orani
kullanmilmaktadir. 2024 yilinda yogunluk gdstergesi %5,44 seviyesinde
gerceklesmekte; 2023’e gbre %14,47 oraninda iyilesme saglanmaktadir.

Bu iyilesme; kapali devre kullanim oraninin artirilmasi, artilmis suyun

Asagidaki tabloda atik su desarjinin tesis kirlhmlan gésterilmektedir.
proseslerde ikame edilmesi ve kacak yonetimi ile desteklenmektedir.
Asagidaki tabloda son Uc¢ yila ait su tuketimindeki degisim gosterilmektedir.

DESAR] EDILEN SU MIKTARI (M3/YIL)
GEKILEN SU HACMI (M3)

istikbal-1/ istikbal-2 / istikbal-3 / istikbal-4 /

YILLAR Merkez Uretim Panel Mobilya Sakarya Uretim Diyarbakir TOPLAM viL  GEKILEN SU URETIM USRlé'ITi(I\J/IKI\EA.Ii-li(I\'I{I/i\/RI ARTIS/AZALIS
Tesisi Uretim Tesisi Tesisi Uretim Tesisi MIKTARI-m3 MIKTARI-Adet DEGISIMI
m3 / 100 Adet
2022 52.001 24.052 4726 10.106 90.885 2022 131.201 2.056.796 6,38 -
2023 55.565 23.470 4.653 1141 94.902 2023 130.947 2.084.411 6,28 % -0,19
2024 58.585 32.821 10.498 8.158 110.061 2024 112.000 2.059.846 5,44 % -14,47
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Tesis bazinda mavi su ve gri su bilesenleri takip edilmektedir. Bu takip, sUrec iyilestirmelerinde dnceliklendirme olanagi saglamaktadir.
Asagidaki tabloda son 3 yila ait mavi su ve gri su tiketimleri gdsterilmektedir.

iSTIKBAL-1/ MERKEZ URETIM TESISIi

2022 YILI ISTIKBAL-1/ MERKEZ URETIM TESISI

- - SU AYAK izi (M3/YIL
YIL MAVi SU GRi SU (M3/¥1L)
m3/yil m3/yil
2022 65.001 78.031
2023 66.990 3.599 78.031;
%55
2024 58.585 3.376 65.001;
%45
iSTIKBAL-2 / PANEL MOBILYA URETIM TESiSi
- X Gri S Mavi S
vIL MAVi SU GRi SU f-u ® Mavi Su
m3/yil m3/yil
2022 45.065 34726 2023 YILI iSTIKBAL-1 / MERKEZ URETIM TESISi
SU AYAK izi (M3/YIL)
2023 44338 2.035
2024 32.821 1.891

3.599; 62)%950;
%5 °
iSTIKBAL-3 / SAKARYA URETIM TESiSi
YIL MAVI SU GRi SU
m3/yil m3/yil
2022 5.907 5.607 Gri Su @ Mavi Su
2023 6.273 4.653
2024 10.498 6.194

2024 YILI iSTIKBAL-1 / MERKEZ URETIM TESISi
SU AYAK izi (M3/YIL)

iSTIKBAL-4 / DIYARBAKIR URETIM TESISi

- - 3.376; 5’;59855‘

vIL MAVi SU GRi sU %5 o
m3/yil m3/ yil

2022 15.300 15.710

2023 13.926 1141

2024 10.197 8.158

Gri Su @® Mavi Su
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2022 YILI iSTIKBAL-2 / PANEL MOBILYA
URETIM TESISIi SU AYAK izi (M3/YIL)

45.065;
%56
34.726;
%44

Gri Su @ Mavi Su

2022 YILI iSTIKBAL-3 / SAKARYA URETIM
TESISi SU AYAK izi (M3/YIL)

5.607;
%49
5.907;
%51

Gri Su @ Mavi Su

2022 YILI iSTIKBAL-4 / DiYARBAKIR URETIM
TESISi SU AYAK izi (M3/YIL)

15.300;
%49
15.710;
%51

Gri Su @ Mavi Su
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2023 YILI iSTIKBAL-2 / PANEL MOBILYA
URETIM TESISi SU AYAK izi (M3/YIL)

2.035;
%4

44.338;
%96

Gri Su @® Mavi Su

2023 YILI iSTIKBAL-3 / SAKARYA URETIM
TESIiSi SU AYAK izi (M3/YIL)

4.653;
%43

6.273;
%57

Gri Su @ Mavi Su

2023 YILI iSTIKBAL-4 / DiYARBAKIR
URETIM TESISi SU AYAK izi (M3/YIL)

n141; L
%44

13.926;
%56

Gri Su @ Mavi Su
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2024 YILI iSTIKBAL-2 / PANEL MOBILYA
URETIM TESISi SU AYAK izi (M3/YIL)

32.821;

1.891, %95

%5

Gri Su @® Mavi Su

2024 YILI iSTIKBAL-3 / SAKARYA URETIM
TESIiSi SU AYAK iZi (M3/YIL)

6.194;

()
%37 %63

Gri Su @® Mavi Su

10.498;

2024 YILI iSTIKBAL-4 / DiYARBAKIR URETIM
TESIiSi SU AYAK iZi (M3/YIL)

10.197;
%56

8.158;
%44

Gri Su @® Mavi Su
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6.5. DdngUsellik ve Atik Yonetimimiz

TOPLAM ATIK
TURUNE GORE BiRIM 2022 2023 2024
Sivi Atik Ton 3,22 3,16
Kontamine Atik Ton 1,22 1,00 6,92
Atik Yag Ton 2,76 3,16
Atik AkU Ton 29,36 5,18
Atik Filtre Ton
istikbal, déngusellik yaklasimini “kaynaginda énleme —» yeniden kullanim —» Atik Pil Ton
geri dénlUsum/geri kazanim —» bertaraf” hiyerarsisiyle yénetmektedir. Uretim
ST . NURTITR - Atik Boya Camuru Ton 8,36 9,44 1,12
ve lojistik streclerinde malzeme verimliligi artinlmakta; hat ici aynstirma, o
gecici depolama ve lisansli tasima/bertaraf zincirleri mevzuata tam uyumla E}f;ll!(reh Atik Fosfat Camuru Ton 518 116

isletilmektedir. Ambalaj atiklan (kagit-karton, plastik, cam, metal) ayn
toplanmakta; ahsap palet ve ambalajlar icin iade/tekrar kullanim ile onarim— Atik Toz Boya 1,62 4,44

yeniden kullanim modelleri uygulanmaktadir. Calisan farkindalig gorsel

talimatlar, periyodik egitimler ve saha denetimleriyle desteklenmektedir. Veriler Atik Baski Tonerleri Ton Qo 0,08 0,06

tesis bazinda aylik izlenmekte; uygunsuzluklar icin dizeltici—6nleyici faaliyetler Atik Basincli Sprey Kutulan Ton 0,06 0,14 0,24

yuratdlmektedir.

Urin/ambalaj tarafinda malzeme ayak izinin dusurilmesi amaciyla geri Atik Kablolar Ton 552
donusturulmus icerik kullanimi artirilmakta, mono malzeme ve kolay Atik Kontamine Ambalaj Ton 11,66 10,04 6,92
aynstinlabilir tasanmlar tesvik edilmekte, uzun dmur—onarnlabilirlik prensipleri
Uriin gelistirme standartlarina entegre edilmektedir. Uretim artiklan (ahsap/ Tibbi Atik Ton 0,12 0,13 0,13
talas, kumas ve suinger kirpintilan vb.) icin i¢ geri kazamm akislan kurulmakta;
uygun gérulen akislar ikincil hammadde olarak degerlendirilmektedir. Atik Floresan Ton 0,04
Kaynakta azaltim icin dijital yerlesim ve kesim optimizasyonlari Atik Talas 63,04 21,60 12,94
yayginlastiriimakta, kdpuk ve tekstil kirpintilarinda ic geri kazanim
akislan duizenlenmekte, tedarikci ambalaj iadesi/tekrar kullanim modeli Atik Cam Ton 28,20 17.74
genisletilmekte, tehlikeli atik ydnetiminde depolama—etiketleme—izleme Atk Kagit Ton 24476 44270 216,26
kontrolleri giclendirilmektedir. Bu calismalarla birlikte toplam atik miktar yil
icinde dalgalansa da geri kazanim odakli bertaraf orani yukselmektedir. Evsel Atik Ton
TOPLAM ATIK ;fltl[]:fgz Elektronik Atik Ton

TURUNE GORE BIRIM 2022 2023 2024 Atik Plastik Ton 46,74 312,98 220,00
Tehlikeli Atiklar Ton 95,74 78,93 60,41

Atik Metal Ton 410,99 593,34 439,44
Tehlikesiz Atiklar Ton 1.031,97 1.936,85 1.284,18

Atik Teksitil Ton 151,01 398,34 408,48
Toplam Atik Ton 1.127,71 2.015,78 1.344,59
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7. SOSYAL PERFORMANSIMIZ

istikbal’de sosyal performans; insan haklarina saygi, givenli ve adil calisma
kosullan, yetenek gelisimi, kapsayicilik ve toplumsal faydayi ayni cercevede
ele alan butdncul bir ydonetim alani olarak konumlandirilmaktadir. Bu bélim,
GRI Standartlan (2021+) ile uyumlu olarak; calisanlann gelisimi ve kariyer
yolculugu, cesitlilik—esitlik—kapsayicilik ilkeleri, is saghgi ve glvenligi yonetimi,
calisan memnuniyeti uygulamalan ve toplumsal sorumluluk programlarindaki
ilerlemeyi sunmaktadir. Yénetisim; insan Kaynaklan ve Kurumsal Gelisim
liderliginde, iSG, Etik ve Uyum, Tedarik ve Kurumsal iletisim birimleriyle
esgldUm icinde yurutulmekte; performans gostergeleri diizenli araliklarla Ust
yonetime raporlanmaktadir.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

SURDURULEBILIRLIK ~ EKONOMIK CEVRESEL SOSYAL
YAKLASIMI PERFORMANS

PERFORMANSIMIZ PERFORMANSIMIZ EKLER

2024 doneminde odak alanlari; ise alimda firsat esitliginin glclendirilmesi,
6grenme ve gelisim olanaklarinin erisilebilir kilinmasi, sahada sifir kaza
kultdsunun pekistirilmesi, calisan deneyiminin veriyle yonetilmesi ve

yerel paydaslarla deger Ureten is birliklerinin élceklendirilmesi olarak
belirlenmektedir. Calisan geri bildirim mekanizmalan (istikbal Oneri Sistemi —
iOS ve guvenli sikayet kanallan) aktif bicimde isletilmekte; yan haklar, esenlik
ve esnek uygulamalarla is—yasam dengesi desteklenmektedir. Toplumsal
alanda ise egitim, istihdam ve saglik eksenlerinde kalici etki yaratilmaya
devam edilmektedir.
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/1. Sosyal Performans Yonetimimiz

istikbal’de sosyal performans; insan haklarina saygi, givenli ve adil calisma
kosullan, yetenek gelisimi, kapsayicilik ve toplumsal faydayi birlikte ele
alan batuncdl bir ydnetim modeliyle yurtttlmektedir. Yonetisim yapisi,
insan Kaynaklar ve Kurumsal Gelisim liderliginde; ISG, Etik ve Uyum,
Tedarik ile Kurumsal iletisim birimleriyle esgldim icinde islemektedir.
Politika ve uygulamalar yururlukteki mevzuat ve uluslararasi ilkelere

uygun olarak isletilmekte; performans Ucer aylik periyotlarla Ust yonetime
raporlanmaktadir.

Yetenek kazanimi ve gelistirme yaklasimi; stratejik ise alim, cesitlilik ve
kapsayicilik, strekli 6grenme ve gelisim, performans yonetimi ve duzenli geri
bildirim ekseninde kurgulanmaktadir. Calisan deneyimini gliclendirmek icin
geri bildirim mekanizmalar aktif tutulmakta; iyi uygulamalar takip edilmekte
ve slrecler surekli iyilestirme donglsuyle gincellenmektedir. Oryantasyon,
mesleki/teknik ve yasal zorunlu egitimler, yapilandinlmis sinif oturumlar ve
cevrim ici moduller Gizerinden butinlesik bicimde sunulmaktadir.

Pazar arastirmalarnna dayali, unvana ve fonksiyona uygun, adil ve tutarl
bir Ucret hiyerarsisi uygulanmaktadir. Ucretlendirme, sirketin stratejisi ve
degerleriyle uyumlu sekilde tasarlanmakta; yan haklar ve sosyal imkanlar
politikanin aynlmaz parcasini olusturmaktadir.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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ISG politikasinin temelinde proaktif risk yénetimi, kapsamli egitimler, calisan
katilimi ve sUrekli iyilestirme yer almaktadir. 2024 yilinda tim calisanlara
dizenli ISG egitimleri verilmekte; toplam 2.503 calisana 5.006 saat egitim
saglanmaktadir. Yilin 6ne cikan uygulamasi, is ayakkabilar ve is kiyafetleri geri
doénlUsUm projesi olmaktadr.

Kisisellestirilmis oryantasyon programlari, dtzenli geri bildirim ve is—yasam
dengesi destekleri uygulanmaktadir. iK faaliyetlerinin etkinligi hedef ve
KPI'larla yonetilmekte; veriler duzenli olarak toplanmakta, analiz edilmekte ve
iyilestirme alanlarina yonelik aksiyonlar devreye alinmaktadir.

istikbal Oneri Sistemi (I0S) ve sikayet kutulan aktif olarak isletilmekte;
yOneticiler kanaliyla geri bildirim alinmaktadir. Mekanizmalar, gizlilik ve
misilleme yasagi glivenceleriyle yUrUtulmekte; kayitlar ve sonuclandirma
sUreleri izlenmektedir.

Gelecek ihtiyaclar icin yetenek planlamasi yapilmakta; ylksek potansiyel
adaylar kazanilmakta ve mevcut calisanlar icin kisisellestirilmis gelisim
planlan olusturulmaktadir. Beyaz yaka calisanlar icin her ay yaratilen

“Ayin Yetkinligi” programi, davranissal ve teknik yetkinlikleri desteklemekte;
mentorluk ve egitim imkanlan baglihgin temel araclan arasinda yer almaktadir.

l'1
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/.2. Yetenek Yonetimi ve Kariyer Gelisimi

istikbal’de yetenek ydnetimi; ise alim ve oryantasyondan performans—geri
bildirime, 6grenme—gelisimden i¢ hareketlilik ve yedeklemeye uzanan
batlnlesik bir stre¢ olarak yuratulmektedir. Amag, dogru kisinin dogru
role zamaninda yerlestirilirken calisanlara seffaf kariyer yollan, olctlebilir
gelisim olanaklan ve adil firsatlar sunulmasidir.

Stratejik is glicl planlamasiyla dncelikli yetkinlikler belirlenmekte; objektif
degerlendirme aracglan ve yapilandirilmis mulakatlarla secim yapilmaktadir.
Oryantasyon programi; kurum kltird, etik ve iSG standartlar ile rol bazl
teknik icerikleri kapsamakta, kocluk ve mentorlukla desteklenmektedir.

Hedef bazli performans déngusu yil boyunca ara degerlendirmelerle
izlenmekte; ydneticiler ve calisanlar arasinda surekli geri bildirim tesvik
edilmektedir. Bireysel gelisim planlan (IDP) performans sonuclaryla
iliskilendirilmekte; giclu yonler ve gelisim alanlan netlestirilmektedir.

Egitim mimarisi; teknik—mesleki, kalite, liderlik ve zorunlu programlari,
yapilandinlmis simif oturumlari ile cevrim ici modullerin dengeli kullanimi
Uzerinden sunmaktadir. ic egitmen ve mentorluk uygulamalariyla bilgi
transferi kurumsallastinlmakta; beyaz yaka calisanlar icin aylik “Ayin
Yetkinligi” programi, davranmissal ve teknik yetkinliklerin pekistirilmesini
saglamaktadir. Programlarin etkinligi katilim, tamamlama ve égrenme
ciktilanyla élculmektedir.

Unvan-—yetkinlik matrisleri ve seffaf terfi kriterleri ile ic terfi ve is
rotasyonu desteklenmektedir. Proje bazli gérevlendirmeler, yatay/dikey
kariyer ilerlemeleri ve lokasyonlar arasi hareketlilik, yeteneklerin farkl
deneyimlerle zenginlesmesini saglamaktadir.

ise alim, terfi, Gicretlendirme ve gelisim strreclerinde esit firsat ilkesi
gozetilmekte; esit ise esit Ucret yaklasimi ve erisilebilir isyeri standartlan,
kariyer gelisiminin ayrilmaz parcasi olmaktadr.

Yetenek yonetimi gdstergeleri dijital sistemlerde izlenmekte ve periyodik
olarak Ust ydnetime raporlanmaktadir. izleme kapsamr; ic terfi ve icten
karsilama oranlari, egitim katiim ve 6grenme ciktilan, kritik roller icin
yedekleme planlarn ile ise alim ve elde tutma gdstergelerini icermektedir.

iscUcU
iSTIHDAM VEDEVIR ~ BIRIM 2022 2023 2024
Beyaz Yaka Kisi 32 16 56
Mavi Yaka Kisi 128 678 448
ise Yeni Giren-Toplam Kisi 160 694 504
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ijlkbal HAKKINDA HAKKINDA YONETIM YAKLASIMI PERFORMANS PERFORMANSIMIZ PERFORMANSIMIZ EKLER
iscUcuU iscucU
iSTIHDAM VE DEVIR BiRIM 2022 2023 2024 CINSIYETE GORE BiRIM 2022 2023 2024
Beyaz Yaka Kisi 29 39 106 Erkek - ise alinan Kisi 146 691 491
Mavi Yaka Kisi 128 955 656 Oran %91,3 %99,6 %97.4
isten Ayrilan-Toplam Kisi 157 994 762 Erkek - Isten ayrilan Kigi 146 982 742
Oran %93,0 %98,8 %97,4
iscUCU ,
Kadin - Ise alinan Kisi 14 3 13
YASA GORE BiRiIM 2022 2023 2024 Oran %8.8 %0.4 %26
18 - 30 Yas - Ise alinan Kisi 94 290 251 Kadin - isten ayrilan Kisi 1 12 20
Oran %58,8 %41,8 %49,8 Oran %7,0 %1’2 %2,6
18 - 30 Yas - isten aynlan Kisi 22 13 196 .. -
TUM EGITIMLER
Oran %14,0 %11,4 %25,7 —
) o gg';.‘!EAN KATEGORISINE BiRIM 2022 2023 2024
31-40 Yas - Ise alinan Kisi 49 152 57
Ust Duzey Yéneticiler Kisi*Saat (0] 126 168
Oran %30,6 %21,9 %11,3
) . Orta Dlzey Yoneticiler Kisi*Saat 427 0 0
31-40 Yas - Isten aynlan Kisi 61 83 m
Diger Calisanlar Kisi*Saat 212 138 126
Oran %38, %8,4 %14,6
) . TOPLAM 639 264 294
41-50 Yas - Ise alinan Kisi 13 203 150
Oran %81 %293 %29,8 TUM EGITIMLER
41-50 Yas - isten ayrilan Kisi 38 508 353 (C,;,:'\)I;;EAN KATEGORISINE BiRIM 2022 2023 2024
Oran %24,2 %351,1 %46,3 Mavi Yaka Kisi*Saat 0 3.420 752
51-60 Yas - Ise alinan Kisi 4 49 46 Beyaz Yaka Kisi*Saat 639 264 528
Oran %2,5 %71 %9,1 TOPLAM 639 3.684 1.280
51-60 Yas - isten ayrilan Kisi 36 290 102 . .
TUM EGITIMLER
Oran %22,9 %29,2 %13,4 ALISAN KATEGORISINE
. . CALIS BiRIM 2022 2023 2024
60 Yas Usti - ise alinan Kisi 0 0 0 GORE
Oran 0 0 0 Erkek Kisi*Saat 532 90 95
. ) Kad Kisi*Saat 31 7 8
60 Yas Ustl - Isten ayrilan Kisi 0 0 0 adin 31 >ad
TOPLAM 563 97 103
Oran 0] 0] 0 °
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/.3. Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik

istikbal'de cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik (CEK); ise alimdan
Ucretlendirmeye, gelisimden kariyer ilerlemelerine kadar tim insan odakh
sureclerin temel ilkesi olarak konumlandirlmaktadir. Amag; farkli deneyim
ve bakis acilarini bir araya getiren kapsayici bir kultirle adil firsatlar
sunmak ve herkesin potansiyelini ortaya koyabildigi bir calisma ortami
yaratmaktir. Bu kapsamda politika ve uygulamalar yururlukteki mevzuatla
uyumlu olup; esit firsat, aynmailik yasagi ve taciz/kétd muameleye sifir
tolerans ilkeleri acik bicimde tanimlanmakta ve tim calisanlann erisimine
sunulmaktadir.

Yonetim yaklasimi ve uygulamalar

+ Esit ise esit iicret: Ucretlendirme ve yan haklar; pazar verisi, unvan/
rol ve yetkinliklere dayali olarak cinsiyetten bagimsiz, adil ve tutarl
sekilde yonetilmektedir. Dizenli Ucret esitligi kontrolleri yapilmakta ve
gerektiginde duzeltici aksiyonlar uygulanmaktadir.

+ Adil ise alim ve terfi: is ilanlan, degerlendirme araclan ve miilakat
sUrecleri standartlastirlmakta; kararlar yetkinlik, deneyim ve performans
gostergelerine dayandinlmaktadir. Terfi ve i¢ hareketlilik kriterleri seffaf
bicimde yayinlanmaktadir.

» Kapsayici calisma ortama: Erisilebilirlik iyilestirmeleri, esnek uygulamalar
ve bakim sorumluluklanni gézeten diizenlemeler devrededir.
Yoneticilere kapsayici liderlik, onyargi farkindaligr ve etik davranis
egitimleri verilmektedir.

+ Sikayet ve basvuru mekanizmalan: Etik Hat/iOS ve resmi bildirim
kanallan gizlilik ve misilleme yasagi glvenceleriyle isletilmektedir; tim
basvurular kayit altina alinmakta, degerlendirilmekte ve sonuclandirma
sureleri izlenmektedir.

CEK performansi yillik hedeflerle yonetilmekte; kadin istihdami ve
ydnetimde temsil, engelli istihdami, ise alim/terfi sUreclerinde adil
sonuglar ve Ucret esitligi gostergeleri dizenli olarak izlenmektedir.
Bulgular Ust yonetime periyodik olarak raporlanmakta; gerekli durumlarda
sUrec ve politika dizeltmeleri yapilmaktadir.

is cUcU
CINSIYETE GORE BiRIM 2022 2023 2024
Erkek Kisi 2.885 2.608 2.405
Kadin Kisi 13 104 98
TOPLAM 2.998 2.712 2.503

SURDURULEBILIRLIK ~ EKONOMIK

CEVRESEL SOSYAL

YAKLASIMI PERFORMANS PERFORMANSIMIZ PERFORMANSIMIZ EKLER
iscUcU
\G(%';IIEETiM KATEGORISINE BiRIM 2022 2023 2024
Ust Yonetim Kadin 0] 0 0
Erkek 3 3 3
Orta DUzey Kadin 1 1 1
Erkek 21 22 15
Diger Kadin 12 103 97
Erkek 2.861 2.583 2.387
TOPLAM 2.998 2.712 2.503
isGUCU
YASA GORE BiRIM 2022 2023 2024
18-30 Yas Arasi Kadin 31 22 21
Erkek 245 404 430
31-40 Yas Arasi Kadin 48 45 41
Erkek 1128 1.061 916
41-50 Yas Arasi Kadin 32 36 34
Erkek 1.372 1.061 966
51-60 Yas Arasi Kadin 2 1 2
Erkek 140 82 93
60 Yas Ustu Kadin 0] 0 0]
Erkek 0 0 0
TOPLAM 2.998 2.712 2.503

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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7.4. Is Sagligi ve Guvenligi

istikbal’de iISG; 6nleme hiyerarsisi, calisan katilimi ve seffaf raporlamay1
esas alan kurumsal bir ydnetim sistemi olarak yuratilmektedir. Amaclar;
is kazalannin sifira yaklastinlmasi, mesleki risklerin sistematik bicimde
azaltilmasi ve tum isyerlerinde givenli davranis kaltistnin kalict kiinmasi
seklinde belirlenmektedir. ISG performansi, Ust ydnetime periyodik olarak
raporlanmakta ve dizeltici—6nleyici faaliyetlerle surekli iyilestirilmektedir.

Yonetim yaklasimi

* Tehlike tanimlama ve risk degerlendirme: Tum faaliyetlerde olasi
tehlikeler duzenli olarak gézden gecirilmekte, riskler periyodik araliklarla
degerlendirilmektedir. Yeni sUre¢ ve uygulamalar devreye alinmadan énce
guvenlik kosullan yeniden incelenmekte; gerekli &nlemler belirlenerek
hayata gecirilmektedir.

+ Onleme hiyerarsisi: Mihendislik kontrolleri (makine koruyucular,
sensorler, havalandirma vb.) ve idari kontroller (izinle calisma, LOTO,
yUksekte calisma izinleri) uygulanmakta; ardindan uygun KKD kullanimi
saglanmaktadir.

+ Calisan katiima: isyerlerinde ISG kurullan dizenli toplanmakta; yakin
tehlike/ramak kala bildirimleri 6dillendirilmekte; mUteahhit ve ziyaretci
sahalarn dahil tim paydaslar kapsama alinmaktadir.

« s izinleri ve yiiklenici yonetimi: Sicak calisma, kapali alan, enerji izolasyonu
gibi kritik islerde yazili izin sistemi uygulanmakta; ytklenici firmalar icin 6n
yeterlilik ve sahada denetim yuruttilmektedir.

* Acil durum hazirhigi: Yangin, deprem, kimyasal doklntd ve ilkyardim
senaryolari icin ekipler ve tatbikat planlan bulunmakta; sonuclar gézden
gecirilerek planlar revize edilmektedir.

+ Saglik gozetimi ve iyi olus: is yeri hekimi ve is glivenligi uzmani
koordinasyonunda periyodik muayeneler, maruziyet 6lcimleri, ergonomi
ve psikososyal risk programlan yuratulmektedir.

Tum calisanlara duizenli iISG egitimleri verilmektedir; 2.503 calisana toplam
5.006 saat egitim saglanmaktadir. Egitim mimarisi; oryantasyon, yasal zorunlu
modduller (temel iSG, yangin, ilkyardim), teknik moduiller (LOTO, kimyasal
guvenlik, yuksekte calisma, forklift/istif makinesi) ve davranissal glvenlik
iceriklerinden olusmakta; etkinlik katilim ve sinav sonuclariyla izlenmektedir.

TUm kazalar, ramak kala bildirimleri ve meslek hastaligi sUpheleri kayit
altina alinmakta; kdk neden analizi (5N1K/ishikawa) yapilarak DOF surecleri
baslatilmaktadir. Sevk ve istirahat verileri gizlilik esaslarina uygun bicimde
yonetilmektedir. Yillik Toplam Kayitlanabilir Olay Orani, Kayip Gunli Kaza
Siklik Orani, Kaza Agirlik Orani, ramak kala sayisi ve fatalite bilgileri asagidaki
tablolarla paylasilmaktadir.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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EGITIMLER
. 2022 2023 2024
ISG SAAT
5.996 5.424 5.006

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI EGITIMLERI
SIRKET BILGILERI 2022 2023 2024
Sirket Calisanlan Sayisi 1.538 5.143 2.770
Alt Isveren Calisanlar Sayisi 644 196 323
Toplam Katilimci Sayisi 2.182 5.339 3.093

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI EGITIMLERI
SIRKET BILGILERI 2022 2023 2024
Sirket Calisanlan (Kisi*Saat) 2.723 12.900 8.916
Alt isveren Calisanlar (Kisi*Saat) 689 264 377
Toplam iSG Egitimleri (Kisi*Saat) 3.412 13.164 9.293
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RAPOR ISTIKBAL KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK EKONOMIK CEVRESEL SOSYAL
HAKKINDA HAKKINDA YONETIM YAKLASIMI PERFORMANS PERFORMANSIMIZ PERFORMANSIMIZ
iS SAGLIGI VE GUVENLIGI
iS KAZALARI GRUP BiRIM 2022 2023 2024

Ramak Kala Sirket Adet/Yil 52 46 25
Altisveren Adet/Yl N/A N/A N/A

Kayip Gunlu Kaza Adedi Sirket Adet/Yil 228 350 376
Altisveren Adet/Yil N/A N/A N/A

Kayip Gun Sirket Adet/Yil 2.149 2.825 2.480
Altisveren Adet/Yil N/A N/A N/A

Kayip Gunsiz Kaza Adedi Sirket Adet/Yil 240 201 200
Altisveren Adet/Yl N/A N/A N/A

KSO - Kaza Siklik Orani Sirket Oran 34,29 68,78 62,93

(Lost Time Injury Rate)

(Kaza Sayisi x 1.000.000) /

Toplam Galisma Saati Alt isveren Oran N/A N/A N/A

Olam Sirket Adet/Yil N/A N/A 1
Altisveren Adet/Yil N/A N/A N/A

KAO - Kaza Agirlik Orani Sirket Oran 0,32 0,59 0.88

(Severity Rate) (Kayip Gun x

1000) / Toplam Calisma Saati  Alt isveren Oran N/A N/A N/A

Meslek hastaligi orani (ODR) Sirket Oran N/A N/A N/A

Meslek Hastalig1 Sayisi x

1.000.000 / CS Alt isveren Oran N/A N/A N/A

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI

iISG KOMITESI 2022 2023 2024

Kurulu ISG Komitesi Sayisi 3 3 3

Kurulu iSG Komitelerindeki Toplam Uye Sayisi 34 36 32

Kurulu iSG Komitelerinde Calisan Temsilcisi Sayisi 7 7 6

EKLER

2024 yilinda gerceklestirilen calismalar kapsaminda, kisisel koruyucu donanimlarin (is ayakkabilar ve is kiyafetleri) kullanim émri sonunda sahada ayr toplanarak

lisansli geri donusum tesislerine yonlendirilmesiyle hem hijyen ve koruma dizeyi yukseltilmekte, hem de atik miktan azaltilmaktadir. Aynt dénemde kritik
ekipmanlarda LOTO uygulamalarinin kapsami genisletilmekte; makine koruyuculan standartlastinlmakta ve periyodik kontrol listeleriyle izleme siklastinlmaktadir.
Yuklenici ydonetiminde denetim sikliginin artinlmasi, ramak kala bildirimlerinde artisa ve risklerin daha erken asamada giderilmesine imkan saglamaktadir. Bu

adimlann butunuyle ISG performans dlculebilir bicimde gliclendirilmekte ve sahada surekli iyilestirme kalttri pekistirilmektedir.
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/.5. Calisan Memnuniyeti

istikbal’de calisan memnuniyeti; givenli, adil ve kapsayici bir calisma ortami
yaratma hedefinin dogal sonucu ve sosyal performans yénetiminin ana
gostergesi olarak konumlandirnilmaktadir. Yaklasim U¢ sGtuna dayanmaktadir:
dinleme (dUzenli 6lciim ve geri bildirim), diyalog (yoneticilerle iki yonla
iletisim ve katiim) ve aksiyon (dlculebilir iyilestirme planlan).

Calisan deneyimi periyodik dlcimler ve geri bildirim kanallanyla izlenmekte,
bulgular birim bazinda analiz edilmekte, glicli yonler ile gelisim alanlarn
belirlenmekte, sonuclar Gst ydnetime raporlanmakta ve yénetim ekipleriyle
paylasilmaktadir.

istikbal Oneri Sistemi (I0S), acik kap1 uygulamalari ve calisan temsilcileri
Uzerinden surekli geri bildirim alinmaktadir. Oneriler, sikayet ve basvurular;
gizlilik ve misilleme yasag1 glivenceleriyle kayit altina alinmakta, ¢c6zUm
sureleri icin hedefler belirlenmekte ve gerceklesmeler takip edilmektedir.
Sendikal haklara ve toplu pazarlik sireclerine saygi, calisma iliskilerinin temel
ilkesi olarak strdurtlmektedir.

Anket ve geri bildirim sonuclan dogrultusunda birim bazli iyilestirme
planlan hazirlanmakta; is—yasam dengesi, vardiya planlama, calisma
ortami ergonomisi, sosyal imkanlar ve tanima—takdir uygulamalan

SURDURULEBILIRLIK ~ EKONOMIK CEVRESEL SOSYAL
YAKLASIMI PERFORMANS

PERFORMANSIMIZ PERFORMANSIMIZ EKLER

onceliklendirilmektedir. Mentorluk, kariyer sohbetleri ve “Ayin Yetkinligi”
gibi programlar bagliigi artiran somut araclar olarak uygulanmaktadir. ISG
kapsamindaki dizenli egitim ve saha iyilestirmeleri, memnuniyetin temel
belirleyicileri arasinda yer almaktadr.

is—yasam dengesini somut olarak giclendirmek Gzere ebeveynlik (dogum/
babalik) izni politikasi tim uygun calisanlan kapsamakta; izne hak kazanma,
iznin kullanimi, izinden sonra ise donUs ve 24 ay elde tutma géstergeleri
duzenli olarak izlenmektedir.

Calisanlara yonelik psikososyal destek, saglik hizmetleri, dogum/ebeveynlik
izinleri ve esnek uygulamalarla refah giclendirilmektedir. Sosyal kulUplere
katiim, gonallaluk ve kurumsal sosyal sorumluluk projeleri aidiyet kaltUrina
pekistirmektedir.

Calisan deneyimi; genel memnuniyet/baghlik endeksi, eNPS, IOS &neri sayisi
ve hayata gecen dneri orani, sikayet ¢c6zlm siresi, ilk 24 ay tutundurma orani,
devamsizlik ve devir géstergeleriyle izlenmektedir. GOstergelerdeki ilerleme
periyodik olarak Ust yonetime raporlanmakta ve bir sonraki ddnem hedefleri
belirlenmektedir.

DOGUM iZNi KULLANAN CALISANLAR TOPLAM KAD"%JOZEZRKEK KADIﬁOZSRKEK KADIr%IOZI;RKEK

Dogum iznine hak kazanan calisanlar Say1 2 141 5 15 0 12

Dogum izni kullanan calisanlar Sayi 2 141 5 15 0 12

Dogum izni bittikten sonra ise dénen calisanlar Sayi (0] 141 0] 15 0 12

Dogum izninden sonra ise dénen ve sonrasinda en az 12 ay daha calisanlar Say1 2 141 5 15 0 12
KADIN ERKEK

DOGUM iZNi KULLANAN GALISANLAR TOPLAM 2022 2023 2024

DOGUM iZNi KULLANAN GALISANLAR TOPLAM 2022 2023 2024

Dogum iznine hak kazanan calisanlar Sayi 2 5 (0] Dogum iznine hak kazanan calisanlar Sayi 141 15 12
Dogum izni kullanan calisanlar Say1 2 5 0 Dogum izni kullanan calisanlar Sayi 141 15 12
Dogum izni bittikten sonra ise dénen Sayi 0 0] 0 Dogum izni bittikten sonra ise dénen Say1 141 15 12
calisanlar calisanlar

Dogum izninden sonra ise dénen ve Say 2 5 0 Dogum izninden sonra ise dénen ve Say1 141 15 m

sonrasinda en az 12 ay daha calisanlar

sonrasinda en az 12 ay daha calisanlar
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66



(] @ RAPOR ISTIKBAL KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK ~ EKONOMIK CEVRESEL SOSYAL
IS I a HAKKINDA HAKKINDA YONETIM YAKLASIMI PERFORMANS PERFORMANSIMIZ PERFORMANSIMIZ EKLER

Saglik hizmetleri, engellilik/maluliyet glivencesi ve ebeveynlik izinleri gibi yan haklar; psikososyal destek, sosyal kullp ve gonalltluk faaliyetleriyle birlikte calisan
refahin artirmakta ve baglilik dlzeyini giclendirmektedir.

YAN HAKLAR BiRIM 2022 2023 2024
Saglik hizmetleri Say1 2.998 2.712 2.503
Engellilik ve maluliyet sigortasi Say1 2.998 2.712 2.503
Dogum izni Say1 143 120 12
is cUcU
SOZLESME BiRIM 2022 2023 2024 iSTIHDAM TURUNE GORE BiRIM 2022 2023 2024
Toplu is Sézlesmelerine Dahil o o o Kadin ¢} o 0]
Olan Fabrika Calisan Yuzdesi Oran el %87 i
Oran %0,00  %0,00 %0,00
Yabanci
PROGRAM BASARI ORANI BiRIM 2022 2023 2024 Erkek 1 1 0
Yeni ise Alinmis (0-2 Yil) Oran %0,03 %0,04  %0,00
Calisanlara Ait Oryantasyon o o o
ve Tutundurma Program Oran = %66 = Kadin 3 4 3
Basar Orani
Oran %0,10 %0,10  %0,10
is cUcU Engelli
Erkek 92 76 70
iSTIHDAM TURUNE GORE BiRIM 2022 2023 2024
Oran %3,07 %2,80  %2,80
Beyaz Yaka - Kadin Kisi 64 60 61
Toplam Kisi 926 81 73
Beyaz Yaka - Erkek Kisi 257 241 198
Mavi Yaka - Kadin Kisi 49 44 37 is GUCU
Mavi Yaka - Erkek Kisi 2.628 2.367 2.207 CALISMA SURESI BiRIM 2022 2023 2024
Toplam Kisi 2.998 2.712 2.503 Kadin 0 0 0
Yar Zamanl
SOZLESME TURUNE GORE BiRIM 2022 2023 2024 Kadin 13 104 98
Tam Zamanh
Belirsiz Sureli - Kadin Kisi 13 104 98 Erkek 2.885 2608 2405
Belirsiz Sureli - Erkek Kisi 2.885 2608 2405 Toplam Kisi 2.998 2712 2.503
Belirli Streli - Kadin Kisi 0 0 0]
Belirli Streli - Erkek Kisi 0 0 0
Toplam Kisi 2.998 2.712 2.503
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/.6. Toplumsal Sosyal Sorumluluk

istikbal, toplumsal sorumlulugu; faaliyet gosterilen kentlerde egitim, istihdam
ve saglik eksenlerinde somut deger yaratmak olarak tanimlamaktadir.
Programlar; intiyac analizi, paydas katiimi ve 6lculebilir hedefler ilkeleriyle
tasarlanmakta, yiritme sorumlulugu insan Kaynaklar ve Kurumsal iletisim
birimlerinde bulunmaktadir. ilgili projelerde yerel yénetimler, egitim
kurumlan, sivil toplum ve meslek orgutleriyle is birlikleri kurulmakta;

geri bildirimler duzenli olarak toplanmakta ve sonuclar tst ydnetime
raporlanmaktadir.

Yaklasimimiz ve odak alanlar;

+ Egitime erisim ve yetenek képriisii: Genclerin is hayatina hazirlanmasini
destekleyen staj, beceri gelistirme ve istihdam programlan
yUratulmektedir..

» Saglik ve goniilluliik: Calisan gonUllaluguni tesvik eden, toplum saghgina
katki saglayan periyodik kampanyalar organize edilmektedir.

* Yerel is birlikleri: Organize sanayi bolgeleri, Gniversiteler ve kamu
kurumlanyla ortak projeler gelistirilmektedir; toplumsal faydanin kalici
olmasina odaklanilmaktadir.

2024’te 6ne ¢ikan uygulamalar;

+ Kan Bagisi Kampanyasi (Kizilay is birligi, Merkez ve Panel fabrikalar):
Uygun alan ve saglik destegi saglanarak yUrttilen kampanya, dizenli
araliklarla tekrarlanmak Uzere kurumsallastinlmaktadir. Calisan katiliminm
artirmak icin bilgilendirme ve tesvik iletisimi yuruttulmektedir (SKA 3: Saglk
ve Kaliteli Yasam; SKA 17: Ortakliklar).

SURDURULEBILIRLIK ~ EKONOMIK CEVRESEL SOSYAL
YAKLASIMI PERFORMANS

PERFORMANSIMIZ PERFORMANSIMIZ EKLER

+ Analist Ogrenci Projesi: Beyaz yaka kadrolar icin is yUki analizinin 8grenci
destegiyle yurutulmesi; calisan/doluluk verilerinin toplanmasi, ydneticilerle
mutabakat ve ydnetim sunumu kapsaminda iyilestirme aksiyonlan
gerceklestirilmektedir. Proje, yetenek havuzu olusturma ve genclere
deneyim firsati saglamasi acisindan cift yonlu deger Gretmektedir (SKA 4:
Nitelikli Egitim; SKA 8: insana Yakisir is ve Ekonomik Blytime).

+ OSB Teknik Koleji ile Lise Stajyer Programi: Uretim birimlerinde usta—cirak
eslesmeleriyle yuratilen program; glivenli calisma, disiplin ve mesleki
beceri kazandirmayi hedeflemektedir. Program sonunda stajyerlerin
anlamli bir bolumundn istihdam edilmesi hedeflenmektedir (SKA 4 ve SKA
8).

Her proje icin kapsam, zaman plani, sorumlu birim ve paydaslar
tanimlanmakta; etkiler katilimai sayisi, gonallalik saatleri, istihdama
doénlUsUm orani, ortaklik sayisi ve yararlanici geri bildirimleri ile izlenmektedir.
Sikayet ve dneriler, istikbal Oneri Sistemi (I0S) ve proje 6zel iletisim kanallan
Uzerinden toplanmakta; gizlilik ve misilleme yasagi glivenceleri gecerlidir.

2025-2026 ddéneminde; egitim ve genc istihdami odakli programlarin
olceklendirilmesi, stajdan ise gecis oraninin artinlmasi, gonulldliak icin
olculebilir hedeflerin belirlenmesi ve kadin/engelli istihdamini destekleyen
yerel ortakliklarnin genisletilmesi planlanmaktadir. Boylece sosyal programlar,
is glcl ihtiyaclan ve paydas beklentileriyle daha glcli bicimde hizalanmakta
ve kalici toplumsal deger yaratimi strdtrilmektedir.

PROJE / UYGULAMA KAPSAM VE KATKI

YIL / SUREKLILIK DURUMU ILGILI SKA’LAR

Merkez ve Panel fabrikalarda gondlld kan
bagisi organizasyonu; uygun alan/lojistik
saglanmasi ve saglik ekibi koordinasyonu

Kan Bagisi
Kampanyasi
(Kizilay is Birligi)

Sureklilik Gosteriyor
(Periyodik)

Analist Ogrenci Beyaz yaka kadrolar icin is yuku analizi;
Projesi Ogrencilerin veri toplama/analiz destegi;
veriye dayali is glicU planlama ve gelisim

09.2024-06.2025
(Dobngusel Olarak 3 Yilda
Bir Tekrarlanmasi Planlanir)

Uretim birimlerinde usta—cirak modeliyle
mesleki beceri kazandirma; stajdan
istihdama gecisin desteklenmesi

OSB Teknik
Koleji ile Lise
Stajyer Programi

09.2024-06.2025 (Her Yil
Tekrarlanan Program)

Calisan Kurum ici gdnullaluk, bagis ve sosyal
Gonullulagu ve etkinliklerin koordinasyonu; katihm ve
Sosyal Etkinlikler gonalluluk saatlerinin izlenmesi

” i

Sureklilik Gosteriyor
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68



Istikbal

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024




(] @ RAPOR ISTIKBAL KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK ~ EKONOMIK CEVRESEL SOSYAL
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8.1. Cevresel Performans Gostergeleri

ENER)i TUKETiIMiMiz iSTIKBAL-1/ MERKEZ URETIM TESISi
Toplam Enerji L YILLAR/

Tiiketimi BiRIM 2022 2023 2024 KATEGORILER 2022 2023 2024
Enerji Tuketimi TEP 4.660 5.255 6.673 Kategori 1 2.377 1.501 1460
1.Yenilenemeyen Dogrudan Enerji Kategori 2 3.394 3.522 3.400

Benzin litre 29.178 38.933 58.680 Kategori 3 12.579 10.204 16.218
Mazot /Motorin litre 96.224 100.248 68.786 Kategori 4 207.841 231.908 238.399
Dogal Gaz Sm3 935.450 669.742 564.534 Kategori 5 1.095 1.219 848
LPG litre 2.258 2.218 2.158 Kategori 6 54 3.127 2.571
2.Yenilenebilir Dogrudan Enerji Toplam 227.340 251.481 262.895
Biyokditle ton a8kl 9.642 14440 iSTIKBAL-2 / PANEL MOBILYA URETIM TESIiSi
3.Yenilenemeyen Dolayli Enerji YILLAR/
KATEGORILER 2022 2023 2024
Elektrik (Sebekeden Alinan)  kWh  19.926.558 14.472.123 13.890.781
Kategori 1 304 316 200
4 Yenilebilir Enerji Kaynagindan
Temin Edilen Enerji Kategori 2 4.540 2.890 2.883
Elektrik (GES) kWh 0 5175200 6.646.001 Kategori 3 17.829 20.472 12.725
TOPLAM ELEKTRIK TUKETIMi  kwh  19.926.558 19.647.323 20.536.781 Kategori 4 217.011 208.003 243.951
Kategori 5 1.051 25.226 281
ENERJi URETIMiMiz
. Kategori 6 72 5.305 3.435
Toplam Enerji .
Uretimi BiRiM 2022 2023 2024
Toplam 240.808 262.214 263.473
istikbal
Arazi GES kWh 0 0 89.195
Cati GES kWh 0 5175200 11.621.660

TOPLAM kWh 0 5.175.200 11.710.855
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iSTIKBAL-3 / SAKARYA URETIM TESISi GEKILEN SU MIKTARI
YILLAR/
KATEGORILER 2022 2023 2024 YILLAR 2022 2023 2024
Kategori 1 549 327 718 istikbal-1/ Merkez Uretim Tesisi 64.939 66.897 58.511
Kategori 2 423 390 228 istikbal-2 / Panel Mobilya Uretim Tesisi ~ 45.065 44315 32.801
Kategori 3 1.396 1.448 700 istikbal-3 / Sakarya Uretim Tesisi 5.907 5.815 10.497
Kategori 4 43.658 54.003 35.473 istikbal-4 / Diyarbakir Uretim Tesisi 15.290 13.920 10.191
Kategori 5 264 364 128 Toplam Cekilen Su Miktan 131.201 130.947 112.000
Kategori 6 7 36 536
DESAR] EDILEN SU MIKTARI (M3/YIL)
Toplam 46.297 56.567 37.783 - - - -
YILLAR Istikbal-1/ Istikbal-2 / Istikbal-3 / Istikbal-4 /
Merkez Uretim Panel Mobilya Sakarya Uretim Diyarbakir TOPLAM
YILLAR/ 2022 52.001 24.052 4726 10.106 90.885
KATEGORILER 2022 2023 2024
2023 55.565 23.470 4.653 11.141 94.902
Kategori 1 345 699 452
2024 58.585 32.821 10.498 8.158 110.061
Kategori 2 410 427 178
. o
Kategori 3 1304 1489 1073 GEKILEN SU HACMI (M3)
i 0 i SU TUKETIMI/
EKILEN SU URETIM - i H ARTIS/AZALI
Kategori 4 15.313 30.660 29.222 YL KTARLS  MikTagi fdet  URETIM MIKTARI DEeiSMl
m3 /100 Adet
Kategori 5 158 1.720 49 2022 131.201 2.056.796 6,38 -
Kategori 6 7 316 326 2023 130.947 2.084.411 6,28 % -0,19
Toplam 17.537 35.310 31.301 2024 112.000 2.059.846 5,44 % -14,47
iSTIKBAL-1/ MERKEZ URETIM TESISIi
YILLAR/ . .
KAPSAMLAR 2022 2023 2024 YIL MAVI SU m3/ yil GRI SUm3/yil
Kategori 1 3.575 2.842 2.830 2022 65.001 78.031
Kategori 2 8.767 7.229 6.689 2023 66.990 3.599
Kategori 3 519.640 595.500 585.934 2024 58.585 3.376

Toplam 531.982 605.572 595.453
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iSTIKBAL-2 / PANEL MOBILYA URETIM TESISi TOPLAM ATIK
YIL MAVi SU m3/ yil GRi SU m3/yil TURUNE GORE BiRIM 2022 2023 2024
2022 45.065 34.726 Svi Atik Ton 3,22 3,16
2023 44.338 2.035 Kontamine Atik Ton 1,22 1,00 6,92
2024 32.821 1.891 Atik Yag Ton 2,76 3,16
Atik AkQ Ton 29,36 518
Atik Filtre Ton
iSTIKBAL-3 / SAKARYA URETIM TESISi Atik Pil Ton
YIL MAVI SUm3/ yil GRIi SUm3/yil Atik Boya Camuru Ton 8,36 9,44 1,12
Tehlikeli
2022 5.907 5.607 Atiklar Atik Fosfat Camuru Ton 518 1,16
2023 6.273 4.653 Atik Toz Boya 1,62 4,44
2024 10.498 6.194 Atik Baski Tonerleri Ton 0,08 0,08 0,06
Atik Basincli Sprey Kutulan Ton 0,06 0,14 0,24
Atik Kablolar Ton 5,52
iSTIKBAL-4 / DiYARBAKIR URETiM TESISi ) .
Atik Kontamine Ambalaj Ton 11,66 10,04 6,92
YIL MAVI SU m3/ yil GRi SUm3/yil
Tibbi Atik Ton 0,12 0,13 0,13
2022 15.300 15.710
Atik Floresan Ton 0,04
2023 13.926 na41
Atik Talas 63,04 21,60 12,94
2024 10.197 8.158
Atik Cam Ton 28,20 17,74
Atik Kagit Ton 244,76 44270 216,26
TOPLAM ATIK Evsel Atik Ton
e .. . Tehlikesiz
TURUNE GORE BIRIM 2022 2023 2024 Atiklar Elektronik Atik Ton
Tehlikeli Atiklar Ton 95,74 78,93 60,41 Atik Plastik Ton 46,74 312,98 220,00
Tehlikesiz Atiklar Ton 1.031,97 1.936,85 1.284,18 Atik Metal Ton 410,99 593,34 439,44
Toplam Atik Ton 1127,7 2.015,78 1.344,59 Atik Teksitil Ton 151,01 398,34 408,48
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8.2.Sosyal Performans Gdostergeleri

Yetenek Yonetimi ve Kariyer Gelisimi

RAPOR ISTIKBAL
HAKKINDA

HAKKINDA

KURUMSAL
YONETIM

YAKLASIMI

iSTIHDAM VE DEVIR BiRIM 2022 2023 2024
Beyaz Yaka Kisi 32 16 56
Mavi Yaka Kisi 128 678 448
ise Yeni Giren-Toplam Kisi 160 694 504
CINSIYETE GORE BiRIM 2022 2023 2024
Erkek - ise alinan Kisi 146 691 491
Oran %91,3 %99,6 %97,4
Erkek - isten ayrilan Kisi 146 982 742
Oran %93,0 %98,8 %97,4
Kadin - Ise alinan Kisi 14 3 13
Oran %8,8 %0,4 %2,6
Kadin - isten ayrilan Kisi 1 12 20
Oran %7,0 %1,2 %2,6
TUM EGITIMLER
(C‘;gl;;éAN KATEGORISINE BiRIM 2022 2023 2024
Ust DUzey Yéneticiler Kisi*Saat 0 126 168
Orta Dizey Yoneticiler Kisi*Saat 427 0 0]
Diger Calisanlar Kisi*Saat 212 138 126
TOPLAM 639 264 294
TUM EGITIMLER
ggl;;éAN KATEGORISINE BiRIM 2022 2023 2024
Mavi Yaka Kisi*Saat 0 3.420 752
Beyaz Yaka Kisi*Saat 639 264 528
TOPLAM 639 3.684 1.280

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

A AR ORMANS BERFORMANSIMIZ  PERFORMANSIMIZ
iscUcU
iSTIHDAM VE DEVIR BiRIiM 2022 2023 2024
Beyaz Yaka Kisi 29 39 106
Mavi Yaka Kisi 128 955 656
isten Ayrilan-Toplam Kisi 157 994 762
iscUcU
YASA GORE BiRIM 2022 2023 2024
18 - 30 Yas - Ise alinan Kisi 94 290 251
Oran %58,8 %41,8 %49,8
18 - 30 Yas - isten ayrilan Kisi 22 13 196
Oran %14,0 %11,4 %25,7
31- 40 Yas - ise alinan Kisi 49 152 57
Oran %30,6 %21,9 %11,3
31- 40 Yas - isten ayrilan Kisi 61 83 m
Oran %38,9 %8,4 %14,6
41-50 Yas - ise alinan Kisi 13 203 150
Oran %8,1 %29,3 %29,8
41-50 Yas - isten aynlan Kisi 38 508 353
Oran %24,2 %51,1 %46,3
51-60 Yas - ise alinan Kisi 4 49 46
Oran %2,5 %7,1 %9,1
51-60 Yas - isten aynlan Kisi 36 290 102
Oran %22,9 %29,2 %13,4
60 Yas Usti - ise alinan Kisi 0 0 0
Oran 0 0 0
60 Yas Ustu - isten ayrilan Kisi 0 0 0
Oran 0] 0] 0]
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TUM EGITIMLER

CALISAN KATEGORISINE

SOSYAL
PERFORMANSIMIZ EKLER

CORE BiRIM 2022 2023 2024
Erkek Kisi*Saat 532 90 95
Kadin Kisi*Saat 31 7 8
TOPLAM 563 97 103
Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik
CINSIYETE GORE BiRIM 2022 2023 2024 YASA GORE BiRIM 2022 2023 2024
Erkek Kisi 2.885 2.608 2.405 18-30 Yas Arasl Kadin 31 22 21
Kadin Kisi 13 104 98 Erkek 245 404 430
TOPLAM 2.998 2.712 2.503 31-40 Yas Arasi Kadin 48 45 41
SNETIM KA — Erkek 1128 1.061 916
YONETIM KATEGORISINE BiRIM 2022 2023 2024
GORE 41-50 Yas Arasi Kadin 32 36 34
Ust Yonetim Kadin ° ° ° Erkek 1372 1.061 966
Erkek 3 3 3
e 51-60 Yas Arasi Kadn 2 i 2
ta DU K 1 1 1
Orta Duzey adin Erkek 140 82 93
Erkek 21 22 15 )
e 60 Yas Ustu Kadin (0] 0 0]
Diger Kadin 12 103 97 Erkek o 0 0
Erkek 2.861 2. 2.387
ke ge >83 38 TOPLAM 2.998 2712 2.503
TOPLAM 2.998 2712 2.503
Is Saglig1 ve Guvenligi
EGITIMLER iS SAGLIGI VE GUVENLIGI EGITIMLERI
) 2022 2023 2024 SIRKET BILGILERI 2022 2023 2024
iIsG SAAT
5.996 5.424 5.006 Sirket Calisanlan (Kisi*Saat) 2723 12.900 8.916
. Lo . L . Alt isveren Calisanlan (Kisi*Saat) 689 264 377
iS SAGLIGI VE GUVENLIGI EGITIMLERI
Toplam iSG Egitimleri (Kisi*Saat) 3.412 13.164 9.293

SIRKET BILGILERI 2022 2023 2024
Sirket Calisanlan Sayisi 1.538 5.143 2.770
Alt isveren Calisanlar Sayisi 644 196 323

Toplam Katilimci Sayisi 2.182 5.339 3.093
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RAPOR ISTIKBAL KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK EKONOMIK CEVRESEL SOSYAL
HAKKINDA HAKKINDA YONETIM YAKLASIMI PERFORMANS PERFORMANSIMIZ PERFORMANSIMIZ EKLER
iS SAGLIGI VE GUVENLIGI
iS KAZALARI GRUP BiRIM 2022 2023 2024

Ramak Kala Sirket Adet/Yil 52 46 25
Altisveren Adet/Yil N/A N/A N/A

Kayip GUnlu Kaza Adedi Sirket Adet/Yil 228 350 376
Altisveren Adet/Yil N/A N/A N/A

Kayip Gun Sirket Adet/Yil 2.149 2.825 2.480
Alt isveren Adet/Yil N/A N/A N/A

Kayip Gunsiz Kaza Adedi Sirket Adet/Yil 240 201 200
Alt isveren Adet/Yil N/A N/A N/A

KSO - Kaza Siklik Orani Sirket Oran 34,29 68,78 62,93

(Lost Time Injury Rate)

(Kaza Sayisi x 1.000.000) /

Toplam Galisma Saati Alt isveren Oran N/A N/A N/A

Oldm Sirket Adet/Yil N/A N/A 1
Altisveren Adet/Yil N/A N/A N/A

KAO - Kaza Agirlik Orani Sirket Oran 0,32 0,59 0,88

(Severity Rate) (Kayip Gun x

1000) / Toplam Calisma Saati  Alt isveren Oran N/A N/A N/A

Meslek hastaligi oran1 (ODR) Sirket Oran N/A N/A N/A

Meslek Hastalig1 Sayisi x

1.000.000/ CS Altisveren Oran N/A N/A N/A

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI

iISG KOMITESI 2022 2023 2024

Kurulu ISG Komitesi Sayisi 3 3 3

Kurulu iSG Komitelerindeki Toplam Uye Sayisi 34 36 32

Kurulu ISG Komitelerinde Calisan Temsilcisi Sayisi 7 7 6
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Calisan Memnuniyeti
= i7Ni 2022 2023 2024
DOGUM IZNI KULLANAN CALISANLAR TOPLAM KADIN ERKEK KADIN ERKEK KADIN ERKEK
Dogum iznine hak kazanan calisanlar Sayi 2 141 5 15 0 12
Dogum izni kullanan calisanlar Sayi 2 141 5 15 0 12
Dogum izni bittikten sonra ise ddénen calisanlar Sayi 0 141 0 15 0 12
Dogum izninden sonra ise dénen ve sonrasinda en az 12 ay daha calisanlar Sayi 2 141 5 15 0 12
KADIN ERKEK
DOGUM iZNi KULLANAN CALISANLAR TOPLAM 2022 2023 2024 DOGUM iZNi KULLANAN CALISANLAR TOPLAM 2022 2023 2024
Dogum iznine hak kazanan calisanlar Sayi 2 5 0 Dogum iznine hak kazanan calisanlar Sayi 141 15 12
Dogum izni kullanan calisanlar Sayi 2 5 0 Dogum izni kullanan calisanlar Sayi 141 15 12
Dogum izni bittikten sonra ise dénen Sayi 0 0 0 Dogum izni bittikten sonra ise dénen Sayi 141 15 12
calisanlar calisanlar
Dogum izninden sonra ise dénen ve Sayi 2 5 0 Dogum izninden sonra ise dénen ve Sayl 141 15 2
sonrasinda en az 12 ay daha calisanlar sonrasinda en az 12 ay daha calisanlar
is GUCU
YAN HAKLAR BiRIM 2022 2023 2024 iSTIHDAM TURUNE GORE BiRIM 2022 2023 2024
Saglik hizmetleri Sayi 2.998 2.712 2.503 Beyaz Yaka - Kadin Kisi 64 60 o1
Engellilik ve maluliyet sigortasi Sayi 2.998 2.712 2.503 Beyaz Yaka - Erkek Kisi 257 241 198
Dogum izni Sayl 143 120 12 Mavi Yaka - Kadin Kisi 49 44 37
Mavi Yaka - Erkek Kisi 2.628 2.367 2.207
SOZLESME BiRIM 2022 2023 2024
Toplam Kisi 2.998 2.712 2.503
Toplu is Sozlesmelerine Dahil o o o
Olan Fabrika Calisan Yuzdesi Oran el %87 el is cUcU
SOZLESME TURUNE GORE BiRIM 2022 2023 2024
PROGRAM BASARI ORANI BiRIiM 2022 2023 2024
3 Belirsiz Sureli - Kadin Kisi 13 104 98
Yeni Ise Alinmis (0-2 Y1l Belirsiz Sureli - Erkek Kisi 2.885 2.608 2.405
i elirsiz Sureli - Erke isi . . -
Calisanlara Ait Oryantasyon Oran %63 %66 %68
ve Tutundurma Program
Belirli Stireli - Erkek Kisi 0 0 0
Toplam Kisi 2.998 2.712 2.503
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is cUcU is cUcU
iSTIHDAM TURUNE GORE BiRIM 2022 2023 2024 CALISMA SURESI BiRIM 2022 2023 2024
Kadin 0 0 0 Kadin 0 0 0
Yar1 Zamanl
Oran %0,00  %0,00 %0,00 Erkek 0 0 0
Yabanci
Erkek 1 1 0 Kadin 113 104 98
Tam Zamanl
Oran %0,03  %0,04 %0,00 Erkek 2.885 2.608  2.405
Kadin 3 4 3 Toplam Kisi 2.998 2.712 2.503
Oran %0,10 %0,15  %0,12
Engelli
€ Erkek 92 76 70
Oran %3,07 %2,80  %2,80
Toplam Kisi 926 81 73
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8.3. GRIl Indeksi

Alt

GRI No GRI Konu Ad1 - Versiyon Konu Alt Konu Adh Bashiklar Sayfa
Sayisi
No
Hakkimizda 2-1 Kurum profili istikbal Hakkinda 8

Surdurulebilirlik l
Rapor Hakkinda 2-2 ur 'uru'e R Rapor Hakkinda 4
dahil edilen kuruluslar

R [ iyodu, sikhig
Rapor Hakkinda 2-3 . afpor M PEREel), S Rapor Hakkinda 4
irtibat noktasi

Onceki raporlara gére yeniden
Rapor Hakkinda 2-4 B P . .g y Rapor Hakkinda 4
diUzenlenen bilgi

Faaliyetler, deger zinciri ve diger

Tedarik Zinciri Yonetimi 2-6 o Sardurulebilir Tedarik Zinciri Yonetimi 29
is iliskileri

Cesitlilik,esitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik 2-7 Calisanlar Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik 63

Cesitlilik,esitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik 2-8 Taseron firmaya ait calisanlar Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik 63

Yonetim Kurulumuz, Organizasyon

. . 2-9 Yonetim yapisi ve bilesimi Organizasyonumuz 18
Yapimiz ve Komitelerimiz

En yUksek yonetim organinin
2-10 Uyelerinin yetkinlik ve Organizasyonumuz 18
yeterliliklerinin belirlenme slreci

Yénetim Kurulumuz, Organizasyon

GRI 2 Yapimiz ve Komitelerimiz

Yénetim Kurulumuz, Organizasyon En yUksek ydnetim organinin .
. . 2-1 Organizasyonumuz 18
Yapimiz ve Komitelerimiz baskani

En yUksek ydnetim organinin

Yénetim Kurulumuz, Organizasyon kurulusun faaliyetleri kaynakl

2-12 Organizasyonum 18
Yapimiz ve Komitelerimiz olusan etkilerin yénetilmesindeki reanizasyonumuz
roli
Faaliyet kaynakli olusan etkilerin
Surdurulebilir Kalkinmaya Yaklasimimiz ve . y. y 3 .
. 2-13 yonetilmesinde sorumluluk Organizasyonumuz 18
Organizasyonumuz . .
iradesi
Surdurulebilir Kalkinmaya Yaklasimimiz ve Surdurulebilirlik raporlamasinda .
] 2-14 N . _ Organizasyonumuz 18
Organizasyonumuz en yUksek yénetim organinin rolu
P Cikar catismalanni engelleyen ;
Is Etigi ve Uyum 2-15 . Is Etigi ve Uyum 19
strecler
Kritik konulann en yuksek
is Etigi ve Uyum 2-16 yonetim organina aktarnlmasi is Etigi ve Uyum 19

sureci
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Alt Sayfa
GRI No GRI Konu Adi - Versiyon Konu Alt Konu Adh Basliklar Y
Sayisi
No
Yonetim Kurulumuz, Qrgamzasyon 517 En yu!<'sek yonetlm organinin Organizasyonumuz 18
Yapimiz ve Komitelerimiz yeterlilikleri
Yénetim Kurulurpuz, Qrgamzasyon .18 En yuksek yonetlmvorganlr.n'n . Organizasyonumuz 18
Yapimiz ve Komitelerimiz performansinin degerlendirilmesi
Calisan Memnuniyeti 2-19 Ucretlendirme politikalan Calisan Memnuniyeti 66
Calisan Memnuniyeti 2-20 Ucret belirleme sureci Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik 63
Surduruleblllr Kalkinmaya Yaklasimimiz ve 292 Surdu.r.u.leb{ll.r k.alkmma Stirduralebilirlik Yaklasimimiz 31
Organizasyonumuz stratejisine iliskin aciklama
Hakkimizda 2-23 Politika taahhitleri Kurumsal Yonetim 17
Hakkimizda 2-24 el TR ] Kurumsal Yonetim 17
uygulanmasi
GRI 2
Sosyal Performansimiz 2-25 O"lum.suz"etkllerl ilestirmeye Sosyal Performans Yonetimimiz 60
yonelik strecler
Etik ve yasal davranislar ile ilgili
; konular hakkinda &neri alinmasi ; e
Is Etigi ve Uyum 226 ve endiselerin dile getirilmesine Is Etigi ve Uyum 19
yonelik mekanizmalar
is Etigi ve Uyum 2-27 Yasa ve yonetmeliklere uygunluk is Etigi ve Uyum 19
Surduruleblllr Kalkinmaya Yaklagimmiz ve 2-28 Kurumsal Gyelikler Uyeliklerimiz ve Odullerimiz 15
Organizasyonumuz
Oncelikli Konular ve Paydas Katilimi 2-29 Paydas katilimi Payd.at;‘, K.atmm] ve Onceliklendirme 36
Matrisimiz
o Toplu is sbzlesmesine tabi calisan s
Calisan Memnuniyeti 2-30 Calisan Memnuniyeti 66
oranlan
Sncelikli konular 31 (?ncgllkll konular belirleme Payd.a'§ Katlllml ve Onceliklendirme 36
sUreci Matrisimiz
GRI 3
Oncelikli konular 3-2 Oncelikli konularn listesi Payd.at;‘, K.atmm] ve Onceliklendirme 36
Matrisimiz
GRI-201  Ekonomik Performans - 2016 201-1 Uretilen ve Dagitilan Dogrudan Ekonomik Performans 40

Ekonomik Deger
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[ (] RAPOR ISTIKBAL KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK EKONOMIK EVRESEL SOSYAL
ijlkbal HAKKINDA HAKKINDA YONETIM YAKLASIMI PERFORMANS SERFORMANSIM\Z PERFORMANSIMIZ EKLER
Alt Sayfa
GRI No GRI Konu Adi - Versiyon Konu Alt Konu Adh Basliklar Y
No Sayisi
203-1 ﬁ'litzyrizlz?tmmlan ve Desteklenen Vatinmlanmiz 43
GRI-203  Dolayli Ekonomik Etkiler - 2016
203-2 Belirgin Dolayli Ekonomik Etkiler Yatinmlarimiz 43
GRI-204  Satin Alma Uygulamalan - 2016 204-1 USRS U ST G Yerel Ekonomiye Katki 45
Harcamalarin Orani
Yolsuzlukla iliskili Riskler
205-1 Bakimindan Degerlendirilmis Yolsuzluk ve Rusvetle MUcadele 27
Faaliyetler
.. Yolsuzlukla Mucadele Politika Ve
GRIm205 205-2 Prosedurleri ile ilgili iletisim Ve Yolsuzluk ve Rusvetle Micadele 27
Egitim
205-3 Teyit Edllm.ls LIPS e el Yolsuzluk ve Rusvetle Micadele 27
Ve Alinan Onlemler
Rekabete Aykirn Davranislara,
GRI-206  Rekabete Aykin Davranis - 2016 206-1 Trostlesme Ve Tekelcilik Yolsuzluk ve Rusvetle Mucadele 27
Faaliyetlerine Iliskin Yasal islemler
207-1 Vergi Yaklasimi Vergi Yaklasimimiz 46
Vergi Yonetisimi, Kontroll ve Risk .
GRI-207  Vergi - 2022 207-2 Yonetimi Vergi Yaklagimimiz 46
207-3 V?rgl l‘le ]lglh Paydas Etkilesimi ve Vergi Yaklasimimiz 46
Yonetimi
3011 AgrhkveyaHacmine Gore Dongusellik ve Atik Yonetimi 57
Kullanilan Malzemeler
irdi Olarak Kullanil i
GRI-301  Malzemeler - 2016 301-p  Cirdi Olarak Kullamilan Geri Déngusellik ve Atk Yonetimi 57
Donudsturulmus Malzemeler
Geri Kazanilmis Urinler ve e e
301-3 Onlann Paketleme Malzemeleri Dongusellik ve Atik Yonetimi 57
302-1 Kurulus icindeki Enerji Tuketimi Enerji Yonetimimiz 50
GRI-302 Enerji - 2016 302-2 Kurulus Disindaki Enerji Tuketimi Enerji Yonetimimiz 50
302-3 Enerji Yogunlugu Enerji Yonetimimiz 50
302-4 Enerji Tuketiminin Azaltilmasi Enerji Yonetimimiz 50
GRI-302  Enerji - 2016 = .
302-5 UrUn ve Hizmetlerde Gereken Enerji Yonetimimiz 50

Enerji Kullaniminin Azaltilmasi
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ijlkbal HAKKINDA HAKKINDA YONETIM YAKLASIMI PERFORMANS SERFORMANSIM\Z PERFORMANSIMIZ EKLER
Alt Sayfa
GRI No GRI Konu Adi - Versiyon Konu Alt Konu Adh Basliklar Y
Sayisi
No
3031 CavlasilanBirkaynakOlarak Su o\ imiiligi ve Atik Su Yonetimi 54
Ile Etkilesim
303-2 E:k:?:far’ Yonetimi ve lliskili Su Verimliligi ve Atik Su Yonetimi 54
GRI-303  Su TUketimi ve Desarj - 2018
303-3 Su Cekme Su Verimliligi ve Atik Su Yonetimi 54
303-4 Su Desarji Su Verimliligi ve Atik Su Yonetimi 54
303-5 Su Tuketimi Su Verimliligi ve Atik Su Yonetimi 54
B Kapsam 1 Emisyonlari: Dogrudan T
305-1 S s G (EI41E) (B myeriEn Sera Gazi Yonetimimiz 52
_ Kapsam 2 Emisyonlarn: Dolayli T
305-2 S o1t G (EAIE) (B el Sera Gazi Yonetimimiz 52
GRI-305  Emisyonlar - 2016 Kapsam 3 Emisyonlar: Diger
305-3 Dolayli Sera Gazi (GHG) Sera Gazi Yonetimimiz 52
Emisyonlan
305-5  ~eraGazi(GHG) Emisyonlannin o o oo vanetimimiz 52
Azaltilmasi
3061 Ak Uretimi ve Atk ile llgili Déngusellik ve Atik Yonetimi 57
Onemli Etkiler
3062  Cinsine ve Bertaraf Yontemine Déngusellik ve Atik Yonetimi 57
Gore Atiklar
GRI-306  Atiklar - 2020
306-3 Uretilen Atiklar Dongusellik ve Atik Yonetimi 57
306-4 Atik Geri Kazanimi Dongusellik ve Atik Yonetimi 57
306-5 Atik Bertarafi Dongulsellik ve Atik Yonetimi 57
Cevre Kanunu ve Cevresel RTT
GRI-307 Cevresel Uyum 307-1 - Cevre Yonetimimiz 49
Duzenlemelere Uymama Durumu
3081  Sevresel Kiiterler Kullamlarak Surdarilebilir Tedarik Zinciri Yénetimi 29
GRI-308 Tedarikcilerin Cevresel Degerlendirilmesi Taranan Yeni Tedarikciler
-2016 > SR8 :
3082  redarkzincirinin Gevreye Negatif ¢\ pilir Tedarik Zinciri Yonetimi 29
Etkileri Ve Alinan Onlemler
401-1 ise Alimlar Ve Calisan Devri Calisan Memnuniyeti 66
GRI-401 istihdam - 2016 Tam Zamanl Calisanlara
401-2 SELJEME (LSl g @I CEL VL Sosyal Performans Yonetimimiz 60

Zamanl Calisanlara Saglanmayan
Yan Haklar
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Alt Sayfa
GRI No GRI Konu Adi - Versiyon Konu Alt Konu Adh Basliklar Y
No Sayisi
) i 401-3 Ebeveyn izni Sosyal Performans Yénetimimiz 60
GRI-402  IsglicU ve Yonetim Iliskileri - 2016 ) )
402-1 Is GUcU Yonetimi/ Iliskileri Yetenek Yonetimi ve Kariyer Gelisimi 61
B is Saghig ve Glvenligi Yonetim . i .
403-1 Sicterni Is Saglig1 ve Guvenligi 64
Tehlike Belirleme, Risk
403-2 Degerlendirmesi Ve Olay is Sagligi ve Guvenligi 64
incelemesi
403-3 is Saghgi Hizmetleri is Saghgi ve Guvenligi 64
B is Saghgi ve Guvenligi Konusunda | . .
403-4 isci Katiimi, Danisma ve iletisim 's Sagligi ve Gvenligi 64
' is Saghgi ve Guvenligi Konusunda | . .
GRI-403 s Saghg ve Guvenligi - 2018 4035 T Is Saghgr ve Guvenligi 64
403-6 isci Sagligimin Tesviki is Sagligi ve Guvenligi 64
is iliskileri ile Dogrudan Baglantili
403-7 is Saghgi ve Guvenligi Etkilerinin is Saghgi ve Guvenligi 64
Onlenmesi ve Hafifletilmesi
B is Saghgi ve Guvenligi Yénetim : i .
403-8 Sistemi Kapsamindaki isciler 's Saghgr ve Guvenligi 64
403-9 isle ilgili Yaralanmalar is Saghgi ve Glvenligi 64
403-10  isle ilgili Hastalik is Saghgi ve Guvenligi 64
404-1 C;?.ll.gan Bag.ma Yilbk Ortalama Yetenek Yonetimi ve Kariyer Gelisimi 61
Egitim Saati
Calisan Becerilerini Gelistirmeye
GRI-404  Egitim ve Ogretim - 2016 404-2 Yonelik Programlar ve Gecis Yetenek Yonetimi ve Kariyer Gelisimi 61
Yardim Programlan
Duzenli Performans ve Kariyer
404-3 Gelisimi Degerlendirmeleri Alan Yetenek Yonetimi ve Kariyer Gelisimi 61
Calisanlann Yuzdesi
_ — — ~ Yonetisim Organlarinin ve - -
GRI-405 Cesitlilik ve Firsat Esitligi - 2016 405-1 el Cosite Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik 63
. Ayrnimcilik Vakalarn ve Alinan - s
GRI-406 Ayrnmcilikla MUcadele - 2016 406-1 Dizeltici Onlemler Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik 63
Orgutlenme Ve Toplu Sézlesme
GRI-407 OrgUtlenme ve Toplu Soézlesme OzgurlUgu 407-1 Ozgurligunun Risk Altinda Calisan Memnuniyeti 66

- 2016

Olabilecegi Operasyonlar Ve
Tedarikgiler
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Alt
Konu
No

Alt Konu Adi

Basliklar

Sayfa
Sayisi

GRI-408

Cocuk isciligi - 2016

408-1

Zorla Calistirma Acisindan Riskli
Operasyonlar ve Tedarikciler

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik

63

GRI-409

Zorla Calistirma - 2016

409-1

Cocuk isciligi Acisindan Riskli
Operasyonlar ve Tedarikciler

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik

63

GRI-410

Guvenlik Uygulamalan - 2016

410-1

insan Haklan Politikalan Veya
Prosedurleri Konusunda Egitimli
GuUvenlik Personeli

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik

63

GRI-412

insan Haklan Degerlendirilmesi - 2016

412-1

insan Haklar incelemelerine ve
Etki Degerlendirmelerine Tabi
Faaliyetler

ic Denetim

26

412-2

insan Haklan Politikalan Ve
Kurulusun Faaliyetleriyle iliskili
insan Haklan Uygulamalarn ile
ilgili Egitimler

Yetenek Yonetimi ve Kariyer Gelisimi

61

412-3

insan Haklari Hukamleri iceren
Veya insan Haklan Acisindan
incelenen Onemli Yatinm
Sozlesmeleri

Yetenek Yonetimi ve Kariyer Gelisimi

61

GRI-413

Yerel Toplumlar - 2016

413-1

Yerel Toplum Katilimi, Etki
Degerlendirmeleri Ve Gelistirme
Programlari iceren Faaliyetler

Toplumsal Sosyal Sorumluluk

68

413-2

Yerel Topluluklar Uzerinde
Onemli Gercek Ve Potansiyel
Olumsuz Etkileri Olan
Operasyonlar

Toplumsal Sosyal Sorumluluk

68

GRI-414

Tedarikcilerin Toplum Uzerindeki Etkiler
Acisindan Degerlendirilmesi - 2016

414-1

Sosyal Kriterler Kullanilarak
Taranan Yeni Tedarikgiler

Surdurulebilir Tedarik Zinciri Yonetimi

29

414-2

Tedarik Zincirinin Negatif Sosyal
Etkileri Ve Alinan Onlemler

Surdurudlebilir Tedarik Zinciri Yonetimi

29

417-3

Pazarlama iletisimleriyle ilgili
Uyumsuzluk Olaylan

Rekabete Aykirt Davranislarla MUcadele

28

GRI-418

Musteri Gizliligi - 2016

418-1

Musteri Bilgilerinin Kayb1
ve MuUsteri GUvenligine Dair
Kanitlanmis Sikayetler

Urin Sorumlulugu ve Misteri Memnuniyet

44

GRI-419

Sosyoekonomik Uyum - 2016

419-1

Sosyal ve Ekonomik Alandaki
Kanun ve Dlzenlemelere
Uymama Durumu

Vergi Yaklasimimiz

46

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

83



Kiinye

istikbal Mobilya Sanayi ve Ticaret A.S.

Genel Mudiirliik / Merkez Uretim Tesisi

Kayseri Osb. Mah. 6. Cad. No:35 Melikgazi Kayseri
T: +90 352 322 01 01

F: +90 352 322 0113

E: surdurulebilirlik@istikbal.com.tr

Panel Mobilya Uretim Tesisi

Kayseri Osb. Mah. 37. Cad. No:5 Melikgazi Kayseri
T: +90 352 322 01 01

F: +90 352 322 0113

E: surdurulebilirlik@istikbal.com.tr

Adapazan Uretim Tesisi

D 100 Karayolu Uzeri Kozluk Mah.

(Karayollan Sube Mudurlagi Karsist) Adapazan-Sakarya
T: +90 264 353 40 01

F: +90 264 353 43 01

E: surdurulebilirlik@istikbal.com.tr

Diyarbakir Uretim Tesisi

Osb. 16. Cad. No:6 21100 Yenisehir-Diyarbakir
T: +90 412 290 85 50

E: surdurulebilirlik@istikbal.com.tr

istikbal.com.tr
Mersis No: 0481005419400017
Ticaret Sicil No: 15121

Surdiriilebilirlik ve Raporlama Danismanhgi
RHG Enertiirk Enerji Uretim ve Ticaret A.S.
T. +90 (212) 267 42 06

E. surdurulebilirlik@enerturk.com
enerturk.com

Tasarim
Kurgu Medya
Kemankes Karamustafapasa Mah, Necatibey Cd. No: 72 Kat:7, 34425
Beyoglu/istanbul
info@kurgumedya.com.tr
kurgumedya.com.tr

Yasal Uyan
istikbal Mobilya Sanayi ve Ticaret A.S. Strdurulebilirlik Raporu (Rapor), Global
Reporting Initiative (GRI) Raporlama ilkelerine uygun sekilde hazirlanmistir.
Sadece istikbal’in paydaslarnim bilgilendirmek amaciyla hazirlanan bu Rapor’da
yer alan icerik ve bilgiler, raporun hazirlandig zaman diliminde dogru ve guvenilir
olduguna inanilan bilgiler ve kaynaklar kullanilarak olusturulmustur ve herhangi
bir yatirnm karan icin temel olusturma amaci tasimaz. Rapor’da yer alan bilgi ve
icerik herhangi bir beyan, garanti ve/veya taahhut olarak yorumlanamayacagi
gibi, bilgi ve icerigin eksiksiz ve degismez oldugu garanti edilmemektedir.
© Surdurulebilirlik Raporu’nun her hakki istikbal’e aittir.





